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Начало текущего столетия характери-
зуется весьма динамичными процессами 
разработки и применения новых инфор-
мационных технологий и аппаратно-про-
граммных средств, реализующих эти 
технологии, практически во всех сферах че-
ловеческой деятельности: экономической, 
социальной, культурной, научно-техниче-
ской, технологической, военной и др. Дан-
ные процессы получили дополнительное 
ускорение в связи с массовым переводом 
информационных технологий на цифровые 
методы и развитием сетевой информаци-
онной инфраструктуры человеческого со-
общества на основе использования совре-
менных цифровых средств и технологий. 
Учитывая коренные изменения в разви-
тии социума, вызванные этими процессами, 

можно утверждать, что их характеристика 
в качестве «модернизационных» уже уста-
рела – они приобрели характер «трансфор-
мационных». 

Этот процесс в научной литературе полу-
чил название «цифровая трансформация». 
Учитывая быстрое развитие сетевых (ком-
муникационных) технологий на основе 
цифровых технологий и средств, а также 
их существенную специфику по сравнению 
с цифровыми технологиями, сейчас иссле-
дователи все чаще начинают использовать 
и маркер «сетевая трансформация» (мы 
прибегли к слову «маркер», поскольку сами 
понятия еще формируются и их определе-
ния могут варьироваться в зависимости 
от отраслей человеческой деятельности). 
Эти два маркера используются при изуче-
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нии различных объектов научного позна-
ния в соответствующей их трактовке, свя-
занной с исследуемыми объектами. 

Не является исключением и сфера обра-
зования. Все больше научных исследований 
посвящено проблемам его цифровой и се-
тевой трансформации. Активное исполь-
зование современных цифровых и сетевых 
технологий в образовании привело к ряду 
трансформационных, коренных изменений 
в функционировании системы образования, 
еще не нашедших отражения в необходи-
мой степени в педагогической теории. По-
степенно формируется критический отрыв 
практики организации учебно-воспитатель-
ного процесса на основе этих технологий 
от концептуального, теоретического и ме-
тодологического анализа и обоснования 
данных изменений, создается проблемная 
ситуация с возможностью эффективного 
теоретического изучения и прогнозирова-
ния дальнейшего развития трансформа-
ционных процессов, выбора научно-обо-
снованных направлений проектирования 
и формирования образовательных систем 
в условиях цифровой и сетевой трансфор-
мации и общества, и образования.

Для эффективного применения цифро-
вых и сетевых технологий в целях фор-
мирования и развития образовательных 
систем нужна соответствующая научная 
база. Образовательная система, как и вся-
кая социальная, относится к классу орга-
ничных систем. Органичная же система 
«есть саморазвивающееся целое, которое 
в процессе своего развития проходит по-
следовательные этапы усложнения и диф-
ференциации. В этом заключаются специ-
фические особенности органичных систем, 
отличающие их от систем неорганичных» 
[1,   с. 180]. Поскольку главной целью на-
ших исследований является разработка 
основ вышеуказанной научной базы, по-
зволяющей эффективно изучать направле-
ния и тенденций развития (трансформа-
ции) образовательных систем в условиях 
применения современных цифровых и се-

тевых технологий, а также прогнозиро-
вать результаты этого развития, то одним 
из главных конечных итогов исследований 
должно стать создание теоретических, ме-
тодологических и научно-методических 
основ проектирования развития образо-
вательных систем в указанных условиях 
и реализации соответствующих программ 
трансформационных изменений.  

Как отмечал В.В.Краевский, педаго-
гическая наука должна выполнять две 
функции – научно-теоретическую и кон-
структивно-техническую. «Осуществляя 
конструктивно-техническую функцию, 
исследователь отражает педагогическую 
действительность такой, какой она должна 
быть. Это знание о должном – о том, 
как нужно планировать, осуществлять 
и совершенствовать педагогическую дея-
тельность в соответствии с целями учебно-
воспитательного процесса и условиями, 
в которых он протекает» [2, с. 37]. 

В настоящей статье мы, по сути дела, 
обосновываем постановку и начинаем ре-
шение задачи разработки основ теории, 
которая бы описывала и объясняла зако-
номерности, цели и направления развития 
образовательных систем в условиях при-
менения цифровых и сетевых технологий, 
позволяла бы прогнозировать и проекти-
ровать результаты этого развития, а также 
формулируем ряд концептуальных, теоре-
тических и методологических положений, 
связанных с развитием образовательных 
систем в условиях трансформационных 
процессов современного социума.

Для построения любой научной тео-
рии предварительно должен быть нако-
плен значительный материал об исследуе-
мых объектах и явлениях, поэтому теории 
появляются на достаточно зрелой стадии 
развития научной дисциплины. Не вызы-
вает сомнений, что данный тезис выпол-
няется в области научных исследований, 
которым посвящена настоящая статья.

Какой должна быть проектируемая тео-
рия в рассматриваемом нами случае? Воз-
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можны различные подходы к построению 
научных теорий. Например, в работе [3] 
ставится задача разработки общей тео-
рии развивающихся педагогических си-
стем (РПС-теории). В ней представлены 
основные положения теории развиваю-
щихся педагогических систем, претенду-
ющей на роль теоретической базы анализа 
и улучшения способности образователь-
ных учреждений к развитию, а также де-
тально анализируются инновационные об-
разовательные процессы в образовании. 
Настоящая статьи тесно связана с темой 
этой работы, поэтому методологические 
подходы, используемые при построении 
РПС-теории, будут важны и для нас.

Вместе с этим, дальнейшую разработку 
теории развивающихся педагогических си-
стем в общей постановке, по-видимому, 
будет осуществлять сложно в связи с по-
стоянным появлением все новых иннова-
ционных образовательных технологий, 
имеющих различную природу. Важное зна-
чение цитируемой работы состоит в том, 
что в ней системно и комплексно излага-
ются концептуальные подходы к построе-
нию общей теории развития любых образо-
вательных систем (педагогических систем). 

Используя результаты этой работы 
при решении задач, которым посвящена 
наша статья, целесообразно несколько су-
зить предлагаемый предмет РПС-теории 
– способность педагогической системы 
осуществлять целенаправленные инно-
вационные преобразования в самой себе 
в соответствии с объективными потребно-
стями и возможностями, а также способы 
улучшения этой способности,   ограничив 
предмет наших исследований проблемати-
кой развития образовательных систем в ус-
ловиях указанных выше трансформацион-
ных процессов. Другими словами, изучать 
инновационные преобразования, в основ-
ном связанные с использованием совре-
менных цифровых и сетевых технологий. 

Одним из оснований для такого подхода 
является то, что к настоящему времени 

накоплен большой объем фактологиче-
ского материала, связанного с примене-
нием цифровых и сетевых технологий 
в организациях и общего, и профессио-
нального образования, который требует 
более глубокого анализа с точки зрения 
дидактической науки, выявления поло-
жительных и отрицательных тенденций 
развития этих трансформационных про-
цессов, теоретического обобщения и раз-
работки рекомендаций для использования 
результатов теоретических исследований 
в практическом образовании.

Теория, разработка основ которой на-
чата в настоящей статье, должна опираться 
на уже развитые разделы педагогической 
науки в части определения целей и со-
держания образования. Что же  касается 
определения технологий образования, она 
должна создавать новое знание, дополняю-
щее педагогическую теорию. Решая задачи 
научного анализа происходящих транс-
формационных изменений, строящаяся 
теория должна опираться на теоретиче-
ские положения общей и педагогической 
инноватики [3], определять условия и на-
правления эффективной трансформации 
образовательных систем, осуществляемой 
на основе применения цифровых и сете-
вых технологий, а также  методы, методики 
и механизмы осуществления этих измене-
ний в образовательной деятельности.

Таким образом, теория развития об-
разовательных систем на основе приме-
нения цифровых и сетевых технологий 
должна органично встраиваться в общую 
теорию и дидактику образования и отве-
чать на следующие вопросы: как эти техно-
логии можно продуктивно использовать 
при проектировании и развитии образо-
вательных систем, а также при проектиро-
вании самого образовательного процесса? 
Как они влияют на развитие личности обу-
чающихся и эффективность образователь-
ного процесса? Какие проблемы и риски 
возникают в результате их применения 
и как купировать эти риски? 



8 Педагогика № 7, 2025 / Pedagogics No.7, 2025

Трансформационные процессы в обра-
зовании. На данном этапе исследований 
мы ставим задачи изучения современных 
трансформационных процессов, происходя-
щих в системе образования в условиях ши-
рокого использования цифровых и сетевых 
технологий, и разработки теоретико-мето-
дологических основ развития образователь-
ных систем в этих условиях. В перспективе 
данные исследования должны привести 
к построению теории развития образова-
тельных систем на основе применения циф-
ровых и сетевых технологий.

Объектом наших исследований являются 
процессы проектирования и развития об-
разовательных систем, а также организация 
образовательного процесса в этих систе-
мах в условиях цифровой и сетевой транс-
формации современного социума. В связи 
с тем, что данные процессы имеют принци-
пиальное значение для развития и каждого 
человека, и, в целом, человеческой цивили-
зации, их изучение постоянно привлекало 
и привлекает внимание исследователей, ра-
ботающих практически во всех областях 
научного познания, а также специалистов, 
обеспечивающих их реализацию в практи-
ческой деятельности – учителей и педаго-
гов профессиональной школы. 

В настоящее время накоплен значи-
тельный опыт разработки и применения 
современных информационных техно-
логий в системе образования и имеются 
многочисленные научные и методиче-
ские публикации, посвященные вопро-
сам трансформации образования на ос-
нове применения современных цифровых 
и сетевых технологий [4; 5]. Они содержат 
как анализ результатов использования та-
ких технологий в учебно-воспитательном 
процессе многих образовательных органи-
заций, так и достаточно адекватное описа-

1 Отличительные черты трансформированной школы (или смарт-школы): превращение 
ее в обучающуюся организацию; переход от классно-урочной к персонализировано-резуль-
тативной организации образовательного процесса; развитие образовательной среды (физи-
ческой, социальной и виртуальной), создающей условия для проводимых изменений; осво-
ение высокорезультативных ИКТ-поддержанных методов и форм образовательной работы.

ние основных тенденций развития транс-
формационных процессов в целом. 

Значительное внимание уделяется про-
блемам использования цифровых техно-
логий в общем образовании, развиваются 
различные подходы к созданию так на-
зываемых «цифровых школ» и «смарт-
школ»1 [5]. Много интересных иннова-
ционных проектов реализуется в системе 
общего образования  Москвы.

 Накоплен и анализируется большой 
объем научной и образовательной инфор-
мации о рассматриваемых трансформаци-
онных процессах и в образовании, и в об-
ществе в целом. Становится очевидной 
тесная взаимосвязь результатов приме-
нения и цифровых, и сетевых технологий 
в различных областях практической дея-
тельности. Методы и методики их приме-
нения настолько переплелись между собой, 
что зачастую невозможно провести четкое 
их разграничение. Поэтому дальнейшие 
изучение трансформационных процессов 
в образовании целесообразно продолжить 
исходя из общих концептуальных, теоре-
тических и методологических позиций, 
т.е. осуществлять разработку общих тео-
ретико-методологических основ (далее – 
научных основ) развития образователь-
ного процесса и в целом образовательных 
систем в условиях широкого использова-
ния и цифровых, и сетевых технологий.  

Необходимо подчеркнуть, что подавля-
ющее большинство сетевых технологий, 
играющих важную роль в развитии системы 
образования, конечно, базируются на ис-
пользовании цифровых телекоммуникаци-
онных технологий, и процессы технической 
реализации сетевых технологий являются 
объектом изучения в рамках цифровой 
трансформации. Однако по своей сути се-
тевые технологии – это технологии реали-
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зации коммуникационных связей и раз-
нообразных отношений между людьми 
(т.е. общественных, социальных отноше-
ний), а цифровые технологии играют роль 
формы, позволяющей эффективно под-
держивать и развивать эти отношения.  
Поэтому сетевые технологии, выступая 
в качестве одного из атрибутов трансфор-
мационных процессов, происходящих в об-
ществе, связанных с широким использова-
нием современных цифровых технологий, 
сами подвергаются коренным преобразова-
ниям, т.е. находятся в стадии трансформа-
ции. Особенно наглядно это видно при ана-
лизе создания и развития информационных 
сетей, имеющих явно выраженную социаль-
ную направленность, в частности, при ана-
лизе использовании различных социальных 
сетей в сфере образования. Использова-
ние или не использование цифровых тех-
нологий в рамках такого сетевого взаимо-
действия не является ключевым фактором 
влияния социальных сетей на систему обра-
зования. Не следует забывать, что на прак-
тике такое общение, конечно, является сме-
шанным, когда взаимодействие педагогов, 
обучающихся, родителей и общественно-
сти в телекоммуникационных сетях чере-
дуется с очным общением, общением по-
средством «старых» форм коммуникаций. 
Современные цифровые технологии явля-
ются значимым, но далеко не единственным 
фактором формирования и развития со-
циальных сетей, а также их влияния на си-
стему образования.

Мы в целом согласны с общими выво-
дами и оценками ситуации, полученными 
в ходе большинства проводимых иссле-
дований, и поэтому не планируем в ста-
тье повторять или дублировать их резуль-
таты. Сейчас необходимо ставить задачу 
разработки не только концепции разви-
тия рассматриваемых трансформацион-
ных процессов в образовании, но и более 
широкую задачу, указанную в названии на-
стоящей статьи. По-видимому, еще рано 
из-за трансформационного характера про-

цессов развития образования ставить за-
дачу построения новой теории, о которой 
говорилось во введении, но для обеспе-
чения системности и комплексности ис-
следований уже на данном этапе целесо-
образно их проводить с учетом общих 
методов и принципов проектирования 
и построения научных теорий.

Несомненно, что полномасштабное 
решение и теоретических, и практиче-
ских задач, связанных с рассматривае-
мыми трансформационными процес-
сами, потребует проведение комплексных 
и системных исследований, рассчитанных 
на длительный период времени. Причем 
придется решать задачи, имеющие и тео-
ретический, методологический, и научно-
методический характер. Как уже отме-
чалось, обеспечивать высокий уровень 
системности и комплексности таких иссле-
дований, а также осуществлять их коор-
динацию наиболее эффективно на основе 
общих концептуальных, теоретических 
и методологических позиций, формиро-
ванию которых и посвящена наша работа. 

Высокие темпы разработки все более 
совершенных компьютерных аппарат-
ных и программных средств и связанных 
с этим постоянно обновляемых цифровых 
и сетевых технологий в различных обла-
стях человеческой деятельности, вклю-
чая науку и образование, сохраняющиеся 
на протяжении уже многих лет, позволяют 
предположить, что трансформационный 
характер процессов развития образования 
на основе применения цифровых и сете-
вых технологий будет сохраняться еще 
длительный период. Это предположение 
является еще одним доводом, подтверж-
дающим целесообразность разработки на-
учных основ изучения трансформацион-
ных процессов в образовании. 

Вопросы анализа процессов трансфор-
мации образования с позиций развития 
когнитивных, цифровых и сетевых тех-
нологий. Рассмотрим вопросы реализации 
следующих двух положений, имеющих прин-
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ципиальный характер с точки зрения реше-
ния задач, отмеченных в заголовке статьи.

Во-первых, большинство проводимых 
в последнее десятилетие исследований 
посвящено вопросам только цифровой 
трансформации образования (или других 
областей деятельности) и в них вне поля 
зрения зачастую остаются проблемы се-
тевого развития – развития информаци-
онных сетей и сетевых технологий. Вме-
сте с тем, опыт использования цифровых 
технологий практически во всех сферах де-
ятельности показывает, что наибольший 
эффект они дают при использовании в се-
тевом режиме. Жизнедеятельность в ус-
ловиях пандемии наглядно подтвердила 
этот тезис. Провести сейчас четкую грань 
между использованием сетевых и цифро-
вых технологий в образовании практиче-
ски невозможно. Следовательно, целесоо-
бразно исследовать и развивать процессы 
и цифровой, и сетевой трансформации 
в едином комплексе.

 Во-вторых, большое количество иссле-
дований в области цифровой трансфор-
мации образования носят общий характер 
и посвящены анализу процессов, происхо-
дящих в системе образования в целом (раз-
витие цифровой инфраструктуры, форми-
рование цифровой образовательной среды, 
разработка различных цифровых инстру-
ментов и сервисов и т.д.). Исследования 
проблем перестройки самого образователь-
ного процесса с точки зрения педагогиче-
ской теории, дидактики по большей части 
связаны с разработкой различных частных 
методов и методик использования циф-
ровых образовательных средств и техно-
логий в учебно-воспитательном процессе 
и начали проводиться в рамках так назы-
ваемой «цифровой дидактики». Ограни-
ченность этого подхода достаточно под-
робно рассмотрена [6–9]. В работах [8–11] 
предлагается рассматривать трансформа-
ционные процессы в образовании одновре-
менно с позиций развития когнитивных, 
цифровых и сетевых технологий.  

В частности, анализ инновационного 
опыта использования цифровых и сете-
вых технологий в образовании, а также 
проводимые мониторинговые исследо-
вания позволяют выявить наиболее важ-
ные проблемы и направления развития 
трансформационных процессов. К одной 
из главных проблем на современном этапе 
можно отнести отсутствие единых позиций 
государства, общества в целом и научно-
образовательного сообщества, в частности, 
по вопросам стратегии развития и при-
менения цифровых и сетевых технологий 
в области воспитания, обучения и разви-
тия молодого поколения. Во-многом дан-
ная ситуация вызвана трансформацион-
ным характером происходящих процессов 
и недостаточным уровнем системности 
и комплексности научных исследований, 
направленных на получение глубоких кон-
цептуальных, теоретических и методоло-
гических представлений о:

– психических и психофизиологических 
процессах, обеспечивающих формирова-
ние знаний, умений, навыков и компетен-
ций в условиях широкого использования 
современных цифровых технологий;

– направлениях и степени влияния си-
стематического использования совре-
менных цифровых средств и технологий 
на психическое и психофизиологическое 
развитие, а также психическое и физиче-
ское здоровье человека, особенно в дет-
ском и подростковом возрасте;

– направлениях и степени влияния раз-
личных социальных информационных се-
тей, функционирующих на базе не только 
цифровых технологий, на формирование 
менталитета и морально-нравственных 
позиций молодого поколения и в целом 
на его развитие;

– эффективности (результативности) 
различных методов и методик применения 
современных информационных техноло-
гий и средств в образовательном процессе.

Сейчас такие исследования проводятся 
эпизодически и, как правило, на инициа-
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тивной основе. Также при разработке на-
учных основ особого внимания потребует 
изучение вопросов, связанных с примене-
нием в образовании иммерсивных техно-
логий и технологий искусственного ин-
теллекта. Поэтому повышение уровня 
системности и комплексности отмечен-
ных выше исследований, включение со-
ответствующих направлений исследова-
ний и задач в важнейшие государственные 
научные проекты и программы – настоя-
тельная потребность современного этапа 
развития системы образования.

Мы планируем на первоначальном этапе 
исследований, изучая опыт применения со-
временных информационных технологий 
в учебно-воспитательном процессе, а также 
проводя соответствующие мониторинговые 
исследования, рассмотреть вопросы, связан-
ные с изменениями самого образовательного 
процесса и его дидактических основ в усло-
виях цифровой и сетевой трансформации. 
При проведении дальнейших исследований, 
естественно, потребуется заниматься изуче-
нием вопросов влияния цифровых и сете-
вых технологий на финансово-экономиче-
ские, организационные и другие стороны 
деятельности образовательной организации.

Таким образом, наша статья посвящена 
разработке общих научных основ изучения 
процессов цифровой и сетевой трансфор-
мации образовательных систем, связанных 
с изменениями образовательного процесса, 
а также учитывающих факторы психиче-
ского и психофизиологического развития 
обучающихся. Первые шаги в этом направ-
лении сделаны в работах [12; 13], в которых 
в том числе обсуждается ряд концептуаль-
ных вопросов, связанных с разработкой 
понятийного аппарата.

Отметим также работу [14], в которой 
системно и комплексно рассматриваются 
вопросы развития дидактической теории 
в условиях цифровой трансформации об-
разования, а также достаточно детально 
проанализирована и описана инструмен-
тальная составляющая этого развития.  

Объектное поле и предмет исследова-
ний. Как было отмечено, на настоящем 
этапе развития сферы образования нако-
пление эмпирического опыта применения 
в образовании цифровых и сетевых техно-
логий, а также его дидактическое осмысле-
ние и обоснование привели к необходимо-
сти теоретико-методологического анализа 
и оценки в целом трансформационных 
процессов, к постановке задачи формиро-
вания концептуальной, теоретической, на-
учно-методической и нормативной базы 
для повышения эффективности образова-
тельного процесса в условиях цифровой 
и сетевой трансформации образования. 

Первым принципиальным вопросом яв-
ляется следующий: какие объекты сфер 
образования и информационных и комму-
никационных технологий необходимо рас-
сматривать в качестве объектного поля 
исследований процессов цифровой и сете-
вой трансформации образования? 

Не вызывает сомнений, что основ-
ными объектами должны выступать об-
разовательные системы и их важнейшие 
структурные элементы, а также цифро-
вые и сетевые технологии, используемые 
при построении и функционировании об-
разовательных систем. Проводя изучение 
этих объектов в рамках решения обсуж-
даемых в статье задач, мы должны иссле-
довать направления и степень влияния 
использования цифровых и сетевых тех-
нологий на построение и функциониро-
вание образовательных систем и их струк-
турных элементов и прежде всего на сам 
образовательный процесс, т.е. исследо-
вать, к каким изменениям параметров (ха-
рактеристик) образовательного процесса 
приводит использование при его органи-
зации и проведении тех или иных цифро-
вых и сетевых технологий.    

Таким образом, предметом исследований 
являются процессы и результаты разра-
ботки и применения цифровых и сетевых 
технологий при построении и функциони-
ровании образовательных систем, изучение 
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изменений свойств и характеристик учебно-
воспитательного процесса, а также харак-
теристик субъектов образовательного про-
цесса, вызванных использованием цифровых 
и сетевых технологий, изменений самих си-
стем и их структурных элементов в целом. 

При этом важно исследовать факторы 
психического и психофизиологического 
развития обучающихся и влияние данных 
факторов на их личностное развитие в ус-
ловиях трансформационных процессов.

Понятно, что рассматриваемые транс-
формационные преобразования образо-
вательных систем связаны, в первую оче-
редь, с соответствующими изменениями 
образовательного процесса, включая изме-
нения его различных характеристик и па-
раметров. Поскольку дидактические си-
стемы описывают и регламентируют ход 
учебно-воспитательного процесса в изу-
чаемой или проектируемой образователь-
ной системе, то разрабатываемые научные 
основы должны обеспечивать выявление, 
описание и анализ процессов изменения 
этих дидактических систем.

Основные цели и задачи изучения транс-
формационных процессов. К основным об-
щим целям и задачам изучения трансфор-
мационных процессов можно отнести: 

– создание теоретических, методологи-
ческих и научно-методических основ из-
учения и организации процессов разра-
ботки и применения цифровых и сетевых 
технологий в образовании (в том числе 
для формирование заказа на разработку 
программно-аппаратных средств для целей 
образования, адаптация и «имплантация» 
цифровых и сетевых технологий в обра-
зовательный процесс, перевод на цифро-
вую и сетевую основу некоторых видов 
деятельности образовательных органи-
заций, полномасштабное включение си-
стемы образования в формирующееся еди-
ное информационное пространство страны 
и мирового сообщества), позволяющих 
осуществлять научно-обоснованный вы-
бор целей, задач, направлений и методов 

развития образовательных систем в усло-
виях цифровой и сетевой трансформации 
и общества, и государства, и образования;

– дидактическое обоснование, обобще-
ние и распространение передового опыта 
применения в учебно-воспитательном 
процессе цифровых и сетевых техноло-
гий, осуществляемое на основе проведе-
ния мониторинговых исследований и си-
стематического и комплексного анализа 
их результатов;

– создание основ формирования научно-
методической, методической и нормативной 
базы в сфере образования, обеспечивающей 
повышение эффективности применения 
данных технологий в учебно-воспитатель-
ном процессе и в других видах деятельно-
сти образовательной организации;

– выявление потребностей системы об-
разования в разработке новых и развитии 
имеющихся цифровых и сетевых техноло-
гий, формирование рекомендаций и ори-
ентиров для творческих коллективов, за-
нимающихся созданием новых средств 
обучения и воспитания;

– развитие систем подготовки педагогов 
к эффективному осуществлению всех ви-
дов своей профессиональной деятельно-
сти в условиях расширяющегося исполь-
зования цифровых и сетевых технологий.

Приведем некоторые основные цели 
и задачи использования цифровых и се-
тевых технологий в общем образовании:

– актуализация и расширение информа-
ционной базы для формирования содер-
жания общего образования при условии 
тщательного отбора наиболее востребо-
ванной, достоверной, объективной и каче-
ственней информации в расширяющемся 
множестве информационных источников; 

– развитие методов обучения школьни-
ков, способствующих более эффективному 
формированию знаний, умений и навыков 
на основе использования цифровых и се-
тевых технологий;

– привнесение в образовательный 
процесс школы новых видов практиче-
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ской деятельности при изучении наук, 
в частности, осуществление возможно-
сти для проведения ранее недоступных 
опытов и экспериментов, повышение на-
глядности при изучении теоретического 
и практического материала; 

– расширение форм вовлечения 
в учебно-воспитательный процесс роди-
телей обучающихся;

– развитие форм и интенсификация об-
щения обучающихся между собой и с учи-
телями, направленного на достижение це-
лей образования.

Например, в работе [5] отмечается, 
что цифровая трансформация образова-
ния – заключительный этап цифрового 
обновления общего образования, вклю-
чающий в себя модернизацию следующих 
компонентов:

– характера взаимодействия школы 
с местным сообществом (с родителями, 
представителями бизнеса, власть преде-
ржащими, политиками);

– целей и содержания обучения;
– классно-урочной системы обучения;
– инструментов, методов и организа-

ционных форм образовательной работы.
К основным целям и задачам использо-

вания цифровых и сетевых технологий 
в профессиональном образовании можно 
отнести следующие:

– повышение качества подготовки ка-
дров в системе высшего и среднего про-
фессионального образования, уровня их 
фундаментальной и профессиональной 
подготовки, а также единство формиро-
вания профессиональных компетенций, 
моральных и нравственных личностных 
установок на основе комплексного и си-
стемного использования в образователь-
ном процессе современных когнитивных, 
цифровых и сетевых технологий;

– совершенствование содержания про-
фессионального образования на основе 
достижений науки, техники и техноло-
гий с учетом современных и перспектив-
ных требований организаций–заказчиков 

на подготовку кадров и личных образо-
вательных потребностей обучающихся;

– совершенствование образовательных 
технологий на основе комплексного и си-
стемного применения когнитивных, циф-
ровых и сетевых технологий;

– формирование единой образователь-
ной информационной среды на основе 
интеграции информационных сред об-
разовательных организаций, организа-
ций–заказчиков на подготовку кадров, 
а также информационных сред общего 
пользования, содержащих базы данных, 
применение которых целесообразно в об-
разовании;  

– развитие общей теории и дидактики 
высшего и среднего профессионального 
образования в условиях цифровой и сете-
вой трансформации образования, включая 
применение в профессиональной школе 
иммерсивных технологий и технологии 
искусственного интеллекта.

В связи с тем, что понятия «система об-
разования» и «образовательный процесс» 
являются идеальными, абстрактными, 
а «реальное образование» – это деятель-
ность (осуществляемая в форме различ-
ных процессов), реализуемая в конкрет-
ных образовательных системах (точнее, 
в образовательных организациях,  отно-
сящихся к тем или иным типам образова-
тельных систем), то закономерно возни-
кает вопрос: целесообразна ли постановка 
задачи разработки общих методов и прин-
ципов построения теоретических основ 
цифровой и сетевой трансформации обра-
зования, или эту разработку необходимо 
вести только  индивидуально для каждого 
типа образовательных систем?

Накопленный опыт изучения транс-
формационных процессов, как и сам ход 
развития педагогической науки в целом, 
подтверждают возможность и необходи-
мость разработки такого общесистемного 
подхода. Понятно, что для этого необхо-
димо постоянно детально анализировать 
реальный опыт использования цифро-
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вых и сетевых технологий в различных 
образовательных организациях, а также 
при использовании положений обще-
системных подходов при организации 
и дидактическом обосновании (проекти-
ровании) учебного процесса в конкрет-
ной образовательной организации важно 
учитывать специфику, связанную с тем, 
на каких концептуальных, теоретических 
и методических основах будет проводится 
учебно-воспитательный процесс в данной 
организации (т.е. учитывать специфику 
соответствующих образовательных и ди-
дактических систем).

О некоторых базовых положениях раз-
работки научных основ развития обра-
зовательных систем в условиях транс-
формационных процессов. Поскольку 
при разработке дидактической теории все 
большее значение приобретают исследова-
ния, связанные с психическим и психофи-
зиологическим развитием обучающихся, 
с изучением психических (когнитивных) 
процессов формирования знаний, умений, 
навыков и компетенций, необходимо от-
метить следующее положение, имеющее 
важное философское, психологическое 
и практическое значение: 

1. Мы будем рассматривать не все про-
цессы, происходящие в психике человека 
(включая области сознательного и бессоз-
нательного), общая теория которых еще 
недостаточно разработана и существует 
множество их трактовок. Для нас важны 
психические и психофизиологические (в 
том числе когнитивные) процессы, ока-
зывающие заметное влияние на эффек-
тивность образования, обеспечивающие 
формирование знаний, умений, навыков 
и компетенций (процессы восприятия, за-
поминания, обработки и воспроизведе-
ния информации, функционирования кра-
тковременной и долговременной памяти 
и т.д.). Взаимосвязь «идеальных» процес-
сов, происходящих в психике, и «матери-
альных», происходящих в центральной 
нервной системе, позволяет и решать ряд 

теоретических задач, и применять теоре-
тические положения в практике образо-
вания. При этом крайне важны адекват-
ная психолого-педагогическая трактовка 
результатов соответствующих измерений, 
основанная на глубоких эксперименталь-
ных и теоретических исследованиях, и на-
личие необходимого инструментария. 

К базовым положениям также можно 
отнести следующие: 

2. Изучение процессов сетевой транс-
формации является самостоятельным на-
правлением научных исследований, тесно 
связанным с исследованиями в области 
цифровой трансформации, поскольку 
применение современных сетевых тех-
нологий базируется на использовании 
цифровых, допуская при этом исполь-
зование и других технологий. Поэтому 
изучение трансформационных процес-
сов должно осуществляться параллельно 
и взаимно обогащаться результатами 
обоих направлений научных исследова-
ний, а сами результаты должны апробиро-
ваться в образовательном процессе и на-
ходить отражение в дидактической теории 
(в дидактических системах). 

3. Исходя из предыдущих рассуждений, 
целесообразно разрабатывать единые тео-
ретико-методологические основы разви-
тия образовательных систем в условиях 
использования и цифровых, и сетевых 
технологий.  

Поскольку настоящая работа связана 
с развитием дидактической теории (тео-
рии дидактических систем) в трансфор-
мационных условиях и в основном посвя-
щена формированию разделов, связанных 
с разработкой и использованием цифро-
вых технологий и средств, в ней детально 
рассматриваются только эти аспекты на-
учных основ, а вопросы сетевой трансфор-
мации без их детализации упоминаются 
лишь в тех случаях, когда их важно учиты-
вать в связи с использованием цифровых 
технологий. Таким образом, при прове-
дении дальнейших исследований необ-
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ходимо будет дополнительно проводить 
изучение всех аспектов, связанных с со-
циальными сетевыми процессами. 

Сформулируем еще ряд базовых поло-
жений с учетом третьего:

4. Разработка и применение образова-
тельных цифровых и сетевых технологий 
должны осуществляться с опорой на ди-
дактическую теорию, учитывать резуль-
таты психолого-педагогических исследо-
ваний возрастных особенностей и уровня 
психического и психофизиологического 
развития личности, изучения когнитив-
ных механизмов формирования знаний, 
а сами технологии – обеспечивать повы-
шение качества научного, научно-мето-
дического и организационного уровня 
учебно-воспитательного процесса. Дол-
жен осуществляться регулярный анализ 
негативного влияния использования этих 
технологий на развитие личности обуча-
ющихся, их психическое и физическое со-
стояние и здоровье. На основе этого не-
обходимо выявлять возникающие риски 
и разрабатывать методы и методики, по-
зволяющие минимизировать потенциаль-
ные угрозы реализации этих рисков.

5. Регулирование процессов цифровой 
и сетевой трансформации образования 
осуществляется на основе скоординиро-
ванного применения методов нормативно-
правового и нормативного регулирования 
в отраслях образовательного и информа-
ционного права, а также с использованием 
морально-этических и нравственных регу-
ляторов социальных отношений.

Правовое и нормативное регулирование 
процессов цифровой и сетевой трансфор-
мации образования должно обеспечивать 
необходимую степень (излишние регла-
ментация и регулирование препятствует 
развитию инновационных процессов в об-
разовании) регулирования отношений, воз-
никающих при использовании в образо-
вательном процессе цифровых и сетевых 
технологий и информационных сетей об-
щего и корпоративного пользования, в том 

числе отношений между организациями об-
разования и заказчиками на подготовку ка-
дров, равенство прав участников образова-
тельного процесса в использовании общей 
информационной инфраструктуры системы 
образования, правовую защиту законных 
интересов и прав обучающихся при исполь-
зовании ими цифровых и сетевых техноло-
гий в процессе образования, способствовать 
формированию безопасной информацион-
ной среды системы образования и т.д. 

Отметим, что для общего образования 
«заказчиком на образование» выступает 
общество и государство с ключевым уча-
стием в формировании этого «заказа» 
высшей школы и научных организаций, 
проводящих исследования в области об-
разования.

С целью регулирования рассматривае-
мых процессов на первоначальном этапе 
обобщается накопленный опыт и разраба-
тываются основы нормативно-правового 
и морально-этического регулирования: 

– отношений, возникающих при раз-
работке и использовании в образовании 
цифровых технологий;

– отношений, возникающих при разра-
ботке и использовании в образовании сете-
вых технологий, информационных и кор-
поративных сетей общего пользования;

– процессов разработки и использова-
ния систем искусственного интеллекта 
в образовании.  

Также важным является следующее поло-
жение, связанное с организационным обе-
спечением трансформационных процессов:

6. Эффективность достижения целей 
и решения задач цифровой и сетевой 
трансформации и общего, и професси-
онального образования обеспечивается 
на основе разработки скоординирован-
ных мер, проектов и программ государ-
ственной, отраслевой и корпоративной 
поддержки трансформационных процес-
сов. При этом координацию осуществляют 
органы государственной власти и управ-
ления, а также органы корпоративного 
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управления, а образовательные органи-
зации совместно со своими партнерами–
заказчиками на подготовку кадров их ре-
ализуют. Эффективность использования 
цифровых и сетевых технологий и аппа-
ратно-программных средств обеспечива-
ется организациями образования за счет 
развития общей теории и дидактики об-
щего и профессионального образования 
и активного использования современных 
достижений дидактической науки в обра-
зовательном процессе.

Общие методологические и структурные 
вопроса построения научных основ раз-
вития образовательных систем в условиях 
трансформационных процессов. Как было 
отмечено выше, разработку научных основ 
изучения трансформационных процессов 
в образовании целесообразно осуществлять 
с учетом общих методов и принципов про-
ектирования и построения научных теорий. 

Исходя из того, что настоящую статью 
мы рассматриваем в качестве одной из ба-
зовых для дальнейшей разработки основ 
теории развития образовательных систем 
в условиях трансформационных процессов, 
в этом разделе  сформулируем, в ряде слу-
чаев с учетом нашей трактовки. некоторые 
общие методы и принципы проектирова-
ния и построения научных теорий, важные 
для проведения дальнейших исследований 
и содержащиеся в различных работах по те-
ории и логике познания и методологии раз-
вития педагогической науки [3; 15–19]. 

Прежде всего отметим, что научная те-
ория – это наиболее развитая форма ор-
ганизации научного знания, дающая це-
лостное представление об исследуемых 
объектах, фундаментальных закономерно-
стях и существенных связях в изучаемой 
объектной области, т.е. логически взаи-
мосвязанная система понятий и утверж-
дений о свойствах, отношениях и законо-
мерностях функционирования (развития) 
некоторых (базовых) объектов научных 
исследований, а также присущих теории 
методов и методик проведения исследо-

ваний и возможного использования ре-
зультатов исследований в различных ви-
дах практической деятельности.

В отличие от деятельности человека, 
связанной с объектами реального мира, 
при построении теории на основе разра-
ботки ее понятийного аппарата в сознании 
исследователя формируются идеальные 
объекты (идеализированные, абстрактные 
модели реальных объектов), с которыми 
он оперирует при проведении теорети-
ческих исследований и развитии теории. 
Если теория строится с целью изучения ка-
ких-либо реальных объектов, важно обе-
спечить адекватность им понятий вво-
димых идеальных объектов, т.е. чтобы 
свойства, отношения и закономерности, 
связанные с данными идеальными объек-
тами, полученные в ходе развития теории 
(построении и изучении идеальных объек-
тов методами, присущими теории), можно 
было бы интерпретировать и использовать 
при изучении реальных объектов. 

Следовательно, в этом случае при по-
строении теории должны определяться 
правила «эмпирической интерпретации», 
с помощью которых происходит перевод 
положений (утверждений) теории на эм-
пирический язык, что позволяет прове-
рить их с помощью эмпирических мето-
дов исследования.

Заменяя реальные объекты идеали-
зированными, исследователи отвлека-
ются от второстепенных, несущественных 
свойств и связей реального мира и выде-
ляют «в чистом виде» то, что представляется 
им наиболее важным. Идеализированный 
объект теории намного проще реального, 
но это позволяет дать его достаточно пол-
ное описание и затем использовать методы 
«точных наук», в частности математики.

Отметим, что реальными исследуемыми 
объектами могут являться не только мате-
риальные объекты, но и нематериальные, 
например психические процессы. Несмо-
тря на то, что основой психических про-
цессов являются материальные процессы, 
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происходящие в центральной нервной си-
стеме человека, далеко не всегда удается 
установить необходимые взаимосвязи 
между ними, и исследователи зачастую вы-
нуждены рассматривать некоторые психи-
ческие процессы как порожденные пси-
хикой «первичные» идеальные процессы.

Поскольку исходные понятия и прин-
ципы построения научной теории отно-
сятся непосредственно не к реальным вещам 
и событиям, а к некоторым абстрактным 
(идеальным) объектам, в совокупности об-
разующим (идеализированный) объект те-
ории, то построение научной теории начи-
нается с определения объектной области, 
введения понятий базовых идеальных объек-
тов и описания с помощью понятийного ап-
парата их свойств. Другими словами, с фор-
мулировок на языке теории свойств этих 
объектов, отношений между ними и различ-
ных закономерностей в виде ряда утвержде-
ний (положений) теории о свойствах и от-
ношениях, которые полагаются истинными 
в данной теории, и затем на основании пра-
вил логического вывода дедуктивным путем 
получаются другие истинные утверждения. 
При этом важно, чтобы при подборе опреде-
ленной эмпирической интерпретации тео-
рии с помощью некоторой области реальных 
объектов истинные утверждения (положе-
ния) теории максимально адекватно соот-
ветствовали наблюдаемым эмпирическим 
данным об этих объектах. 

В предыдущем разделе статьи опреде-
лено, что в качестве базовых объектов ис-
следований будут рассматриваться образо-
вательные системы и трансформационные 
процессы, а в ходе первоначального этапа 
исследований мы сосредоточим внимание 
на изучении изменений основных харак-
теристик (параметров) образовательного 
процесса, осуществляемого в  рамках раз-
личных образовательных систем в условиях 
широкого применения цифровых и сетевых 
средств и технологий, а также на психоло-
гических и психофизиологических иссле-
дованиях изменений в развитии личности 

обучающегося и выявлении общих тенден-
ций и закономерностей таких изменений.

В связи с этим при проведении исследо-
ваний необходимо изучать объекты, свя-
занные с образовательным процессом, про-
водимым в условиях цифровой и сетевой 
трансформации, т.е. объекты теории обуче-
ния и теории воспитания (объекты дидак-
тики, дополненные в необходимых случаях 
объектами теории воспитания). Поскольку 
одним из основополагающих принципов 
дидактики является обеспечение макси-
мальной степени реализация воспиты-
вающего характера процесса обучения, 
то на данном этапе можно ограничиться 
только учетом положений теории воспи-
тания, уже включенных в дидактическую 
теорию. Также предметом наших исследо-
ваний будут методы и методики «имплан-
тирования» цифровых и сетевых техно-
логий в учебно-воспитательный процесс.

В дидактике наряду с общими теоретиче-
скими положениями, которые можно счи-
тать инвариантными относительно приме-
няемых образовательных технологий, одно 
из центральных мест занимает задача разра-
ботки и реализации в практическом образо-
вании дидактических систем, уже непосред-
ственно связанных с выбором тех или иных 
образовательных технологий. Поэтому, со-
ответствующее внимание при построении 
научных основ изучения трансформаци-
онных процессов необходимо уделять за-
дачам проектирования и разработки ди-
дактических систем. Такой подход вполне 
согласуется с тезисами о редукции решения 
ряда основополагающих задач построения 
теории образовательных систем к решению 
соответствующих задач теории дидактиче-
ских систем [11–13].

В связи с тем, что в любой научной тео-
рии одним из центральных структурных 
элементов является ее понятийно-терми-
нологический аппарат, то на первоначаль-
ном этапе исследований целесообразно 
начинать разработку ряда необходимых 
новых понятий и, используя новые и уже 
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устоявшиеся понятия, проводить дальней-
шее изучение методов и методик разра-
ботки и применения цифровых и сетевых 
технологий при построении различных ди-
дактических систем. Такой подход позво-
лит, с одной стороны, определить общие 
положения научных основ изучения транс-
формационных процессов, инвариантные 
относительно конкретных образователь-
ных технологий, а с другой – организовать 
систему анализа и обобщения опыта раз-
работки и применения конкретных мето-
дов и методик использования цифровых 
и сетевых технологий в привязке к разра-
батываемым или уже действующим дидак-
тическим системам. Первые шаги в этом 
направлении сделаны [12; 13].   

Соглашаясь с таким подходом, в связи 
с инновационными процессами и в обла-
сти образования, и в области информаци-
онных и сетевых технологий, необходимо 
признать, что разрабатываемые научные 
основы должны содержать как достаточно 
стабильную, уже устоявшуюся часть, так 
и разделы, находящиеся в постоянном 
развитии. Аналогичный тезис был ранее 
сформулирован при рассмотрении вопро-
сов построения структуры дидактической 
теории в условиях цифровой и сетевой 
трансформации образования [10].   

Понятно, что структурные вопросы раз-
вития дидактики и построения научных ос-
нов трансформационных процессов должны 
быть взаимоувязаны. Учитывая подходы 
к построению структуры дидактической те-
ории, изложенные в [10], можно предполо-
жить, что в структуре разрабатываемых те-
оретико-методологических основ развития 
образовательных систем в условиях транс-
формационных процессов должны найти 
отражение следующие позиции.

1. Общие вопросы изучения процессов 
цифровой и сетевой трансформации об-
разования.

1.1. Трансформационные и модерниза-
ционные процессы в образовании: осо-
бенности трансформаций. 

1.2. Объектная и предметная области 
научных исследований трансформацион-
ных процессов. 

1.3. Понятийный аппарат и основные 
категории.

1.4. Методологические основы, общие 
цели, задачи, принципы и закономерно-
сти разработки и применения в образо-
вательном процессе цифровых и сетевых 
технологий.

1.5. Психологическая и психофизиологиче-
ская обусловленность процессов обучения, 
воспитания и развития в условиях цифровой 
и сетевой информации. Анализ и учет психи-
ческих и психофизиологических характери-
стик личности и уровня ее развития при ор-
ганизации образовательного процесса.

1.6. Обеспечение единства процессов 
обучения, учения, воспитания и разви-
тия в условиях трансформационных про-
цессов.

1.7. Место, роль, задачи и функции си-
стем искусственного интеллекта в обра-
зовательном процессе.

1.8. Теоретические и научно-методиче-
ские основы формирования иммерсивной 
среды образования.

1.9. Особенности применения цифро-
вых и сетевых технологий в организации 
образовательной деятельности.

2. Реализация трансформационных про-
цессов в обучении. 

2.1. Особенности формирования содер-
жания образования в условиях трансфор-
мационных процессов. 

2.2. Особенности применения цифро-
вых и сетевых технологий в определении 
результатов обучения.

2.3. Формы организации и структура 
учебно-воспитательного процесса, осо-
бенности методических систем и средств 
обучения в условиях цифровой и сетевой 
трансформации.

2.4. Задачи и функции обучающего и об-
учающегося, методы и методики организа-
ции их взаимной деятельности в условиях 
трансформационных процессов.
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3. Особенности применения цифровых 
и сетевых технологий в воспитании.            

4. Особенности трансформационных 
процессов в общем образовании.

5. Особенности трансформационных 
процессов в среднем профессиональном 
образовании. Вопросы подготовки про-
фессиональных кадров в области инфор-
мационных технологий.

6. Особенности трансформационных 
процессов в высшем профессиональном 
образовании. Вопросы подготовки про-
фессиональных кадров в области инфор-
мационных технологий.

7. Особенности трансформационных 
процессов в дополнительном образовании.

8. Особенности трансформационных 
процессов в гуманитарном (в том числе 
педагогическом) образовании.

9. Особенности трансформационных 
процессов в техническом образовании.

10. Инновационные направления циф-
ровой и сетевой трансформации образова-
тельного процесса (разделы, развитие кото-
рых осуществляется в рамках специальной 
дидактики) – разделы научных основ изу-
чения трансформационных процессов, на-
ходящиеся в стадии постоянного развития.

11. Особенности сопровождения транс-
формационных процессов в системе про-
свещения населения.

12. Требования информационной и со-
циальной безопасности при использова-
нии цифровых и сетевых технологий в об-
разовании.

13. Диагностика эффективности (опти-
мальности) применения цифровых и се-
тевых технологий в образовательном про-
цессе. Показатели эффективности и формы 
контроля за его ходом и результативностью.

При дальнейшем проведении исследо-
ваний и разработок предлагаемые выше 
позиции должны будут дополняться по-
зициями, связанными с другими видами 
деятельности, осуществляемыми образо-
вательной организацией в условиях транс-
формационных процессов.

Вопросы построения и развития по-
нятийного аппарата. Как было отмечено 
выше, сейчас важно сделать очередной 
шаг в развитии дидактики – приступить 
к комплексному и системному изуче-
нию совокупности факторов, связанных 
уже не только с применением цифровых 
средств и технологий, но и с использова-
нием сетевых технологий в сфере обра-
зования, и, самое главное, увязать задачи 
разработки и применения новых средств 
и методов обучения с уровнем, возмож-
ностями и  возрастными особенностями 
психического и психофизиологического 
развития обучающихся, в частности, парал-
лельно изучать психические (когнитивные) 
процессы, влияющие на эффективность 
учебно-воспитательной деятельности. 
При разработке понятийного аппарата 
должны быть учтены задачи, решение ко-
торых начато в работах [9; 12; 13] – задачи 
развития специальной дидактики и постро-
ения теории дидактических систем.

Прежде чем начинать разработку поня-
тийного аппарата, обеспечивающего из-
учение процессов цифровой и сетевой 
трансформации образования, необходимо 
уточнить, что означает для разработчиков 
термин «трансформация» и связанное с ним 
понятие, используемое в весьма различ-
ных контекстах в научной литературе. По-
скольку настоящая статья является одной 
из базовых для построения научных основ 
исследования трансформационных процес-
сов, для удобства проведения дальнейших 
исследований мы включаем в нее ряд важ-
ных положений, приведенных в [12; 13].

Отметим, что информатизация системы 
образования началась относительно давно 
и уже привела к существенным измене-
ниям и в деятельности образовательных 
организаций, и в методах и методиках са-
мого образовательного процесса, но до не-
давнего времени термин «трансформация» 
не использовался в педагогической теории. 

На наш взгляд, это связано с тем, 
что процессы информатизации на пре-
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дыдущих этапах, меняя заметным образом 
характер учебно-воспитательной деятель-
ности и ее результативность, не приводили 
к значительным изменениям в психиче-
ском и психофизиологическом развитии 
обучающихся и в целом молодого поколе-
ния, а главной целью образования как раз 
является развитие личности обучающихся.

Современные цифровые средства, цифро-
вые и сетевые технологии, широко исполь-
зуемые в последние годы и в образовании, 
и в быту, как показывают многочислен-
ные исследования и образовательная прак-
тика, уже привели к заметным изменениям 
в менталитете детей и молодежи и оказы-
вают существенное влияние на их психо-
физиологическое и когнитивное развитие. 
Более того, такие технологии сами по себе 
не изменяя ценностных ориентаций людей, 
создают условия для изменения этих ориен-
таций в любом направлении. Во-многом та-
кая ситуация обусловлена возможностями 
данных технологий, и прежде всего иммер-
сивных технологий и технологий искус-
ственного интеллекта, осуществлять глубо-
кое воздействие на когнитивные и в целом 
психические процессы, происходящие в со-
знании человека.

Необходимо также отметить, что важ-
нейшей особенностью современного пе-
риода развития цифровых технологий 
и применения их в образовании является 
возможность появления новых субъектов 
образовательного процесса, обладающих 
функционалом, во многом сравнимым 
с функционалом обучающего, но с суще-
ственно большими возможностями по ско-
рости принятия решений при организации 
и проведении учебного процесса, в том 
числе при «подстройке» учебного процесса 
под индивидуальные возможности и за-
просы обучаемого, а также с большими 
возможностями воздействия на психику 
человека  систем искусственного интел-
лекта в образовании.

Сейчас процессы разработки и примене-
ния в образовании иммерсивных техноло-

гий и систем искусственного интеллекта 
активно развиваются. Достаточно деталь-
ная информация о современном уровне их 
развития содержится в работах [20; 21].

Важной особенностью трансформацион-
ных процессов, в отличие от процессов мо-
дернизации тех или иных секторов соци-
ально-экономической сферы, стала быстро 
сформировавшаяся потребность в органи-
зации массового просвещения населения 
по вопросам использования различных 
цифровых средств и технологий в профес-
сиональной деятельности и в быту, а также 
массовой подготовки кадров, обладающих 
широким спектром компетенций в обла-
сти цифровых и сетевых технологий, в том 
числе для IT-индустрии. В истории разви-
тия человеческого общества, по-видимому, 
это беспрецедентная ситуация.

Естественно, вышеперечисленные яв-
ления можно рассматривать уже как про-
цессы, характеризуемые на основе поня-
тия «трансформация», т.е. приводящие 
к коренным изменениям системы обра-
зования, самого образовательного про-
цесса и личности участников образова-
тельных отношений. Вместе с этим, пока 
еще и психологи, и специалисты в обла-
сти педагогики и возрастной физиологии 
не могут с достаточной степенью точно-
сти определить глубину и механизмы воз-
действия цифровых и сетевых технологий 
на психическое и психофизиологическое 
развитие человека, и это является препят-
ствием для более полного и точного опре-
деления понятия трансформации в кон-
тексте рассматриваемых исследований. 
Проведение настоящих исследований – 
один из этапов осмысления трансформа-
ционных процессов.  

Отметим, что в настоящей работе в ос-
новном используются общепринятые по-
нятия. Так, под информационной техноло-
гией понимаются совокупность методов, 
программных и аппаратных средств (далее 
– программно-аппаратных средств), обе-
спечивающих сбор (создание), накопле-
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ние, обработку, хранение, представление 
и распространение информации с целью 
решения какого-либо класса задач. Циф-
ровые технологии – это информационные 
технологии, позволяющие работать с ин-
формацией, представленной в числовом 
формате (дискретно). В этом случае часто 
вместо термина «информация» использу-
ется термин «данные». 

Более детальное описание понятийного 
аппарата информатизации образования 
можно найти в работе [20]. В ней сфор-
мулированы также и основные харак-
теристики ряда объектов, участвующих 
в процессах информатизации образова-
ния. Наши подходы к построению поня-
тийного аппарата в основном совпадают 
с походами, используемыми в этой работе, 
но  имеются и определенные различия, 
связанные с тематикой исследований. 

В [12; 13] приведен ряд характеристик 
двух концептуальных, базовых понятий, 
необходимых для изучения процессов 
цифровой и сетевой трансформации об-
разования, связанных с образовательным 
процессом в профессиональной школе. 
Здесь мы сформулируем их в общей поста-
новке: «Цифровая трансформация образо-
вания представляет собой совокупность 
взаимосвязанных и взаимообусловленных 
процессов применения современных циф-
ровых технологий (в том числе компью-
терных программно-аппаратных средств, 
реализующих эти технологии) в образова-
тельном процессе общеобразовательной 
или профессиональной школы, оказываю-
щих существенное влияние на психическое 
и психофизиологическое (в том числе ког-
нитивное) развитие обучающихся и фор-
мирование их ценностных установок». 

 При разработке и применении образо-
вательных цифровых технологий должны 
учитываться результаты исследований 
психических и психофизиологических 
(в том числе когнитивных) процессов, 
определяющих эффективность образо-
вания, а также разрабатываться методы 

и методики реализации данных техноло-
гий, описание которых является важной 
составной частью дидактической теории 
(дидактических систем).

«Сетевая трансформация образования 
представляет собой совокупность процес-
сов применения современных информа-
ционных сетей, в том числе социальных, 
при организации образовательного про-
цесса в общеобразовательной или про-
фессиональной школе, оказывающих 
существенное влияние на психическое 
и психофизиологическое (в том числе ког-
нитивное) развитие обучающихся и фор-
мирование их ценностных установок». 

Разделы строящейся теории, связанные 
с изучением процессов сетевой трансфор-
мации, должны описывать имеющие про-
фессиональный, социальный, правовой, мо-
рально-этический и нравственный характер 
образовательные отношения, возникающие 
между участниками образования при ис-
пользовании информационных сетей, в том 
числе и социальных, оказывающие влия-
ние на эффективность образовательного 
процесса, а также являться теоретической 
основой регулирования этих отношений. 

При разработке и применении обра-
зовательных сетевых технологий учиты-
ваются результаты исследований психи-
ческих и психофизиологических (в том 
числе когнитивных) процессов, определя-
ющих эффективность образования. 

В дальнейшем мы будем рассматривать 
трансформационные процессы в целом 
для всей системы образования с точки зре-
ния приведенных выше положений. 

Поскольку при изучении трансформаци-
онных процессов предполагается прове-
дение исследований в областях психоло-
гии и психофизиологии и использование 
результатов этих исследований, то в по-
нятийный аппарат следует включить ряд 
необходимых понятий из этих научных 
областей. В настоящей статье мы не будем 
развивать данную тему, а только сошлемся 
на работу [11], где рассматриваются неко-
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торые основополагающие понятия пси-
хологии, имеющие принципиальное зна-
чения для изучения трансформационных 
процессов. В дальнейшем надо будет бо-
лее детально проработать разделы поня-
тийного аппарата теории трансформаций, 
связанные с психологическими и психо-
физиологическими исследованиями.

Роль дидактических систем в форми-
ровании научных основ развития обра-
зовательных систем в условиях приме-
нения цифровых и сетевых технологий, 
важнейшие характеристики (показатели) 
этого развитии. В педагогической теории, 
как и в практическом образовании, важ-
ную определяющую роль играет выбор 
целей и задач образовательного процесса 
и концептуальных положений, определя-
ющих его конструкцию и конечные ре-
зультаты, или, другими словами, выбор 
или построение некоторой образователь-
ной системы для достижения поставлен-
ный целей. Поскольку наиболее важные 
общие положения педагогической тео-
рии и, в частности, дидактики, как пра-
вило, не зависят от выбора образователь-
ной системы, то системные особенности 
организации образовательного процесса 
в основном детально описываются и ре-
ализуются при разработке соответствую-
щей конкретной дидактической системы.

Таким образом, при разработке тех 
или иных общих теоретических (педаго-
гических) конструкций целесообразно ис-
пользовать опыт и результаты разработки 
и создания различных дидактических си-
стем, чтобы эти теоретические конструк-
ции наиболее адекватно учитывали осо-
бенности реального образовательного 
процесса. И затем уже переходить к не-
обходимым теоретическим обобщениям. 
В частности, такой подход используется 
при определении основных положений, 
связанных с разработкой теории постро-
ения дидактических систем высшего тех-
нического образования в условиях цифро-
вой и сетевой трансформации образования 

[12; 13]. В отмеченных работах приведены 
формулировки ряда основных понятий 
и теоретических положений, связанных 
с процессами и цифровой, и сетевой транс-
формации и рассматриваются некоторые 
особенности каждой из них.  Для целей на-
стоящей статьи нам понадобятся уточнить 
ряд деталей, связанных с различиями и об-
щностью трансформационных процессов 
и характеристиками их развития.

Прежде всего отметим, что характер ре-
ализации процессов цифровой трансфор-
мации и их рамки (границы) во многом 
определяются: 

– характеристиками имеющегося аппа-
ратно-программного обеспечения, такими 
как быстродействие, возможность про-
ведения параллельных вычислений, раз-
мерами памяти, функционалом и слож-
ностью программного обеспечения, 
характеристиками интерфейса человек–
компьютер и т.д.;

– характеристиками развитости инфор-
мационных сетей, наличием и содержа-
нием баз данных;

– возможностями человеческого со-
знания – характеристиками психических 
(когнитивных) процессов, обеспечиваю-
щих восприятие, усвоение и запоминание 
информации и превращение ее в знания, 
а также соответствующими параметрами 
функционирования центральной нервной 
системы человека. 

Понятно, что многие вышеперечислен-
ные характеристики взаимосвязаны между 
собой и взаимозависимы, и это надо учи-
тывать при общем анализе процессов циф-
ровой трансформации, оценке их роли 
и возможностей применения в области 
образования.

Процессы сетевой трансформации в це-
лом определяются количеством и разно-
образием информационных сетей и их 
участников, социальной или профессио-
нальной ориентацией (направленностью) 
сетей и общезначимыми характеристи-
ками участников сетевого взаимодействия 
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(профессиональными, половозрастными, 
национально-конфессиональными и т.д.). 
Также важное значение имеют: 

– развитость сетевой инфраструктуры 
(размеры и территориальные харак-
теристики сети; характеристики аппа-
ратно-программного обеспечения, ис-
пользуемого в сети; объемы, содержание 
и доступность сетевых баз данных; эффек-
тивность локального (сетевого) регулиро-
вания сетевого взаимодействия, информа-
ционная и социальная безопасность этого 
взаимодействия и т.д.);

– личностные психические и психофи-
зиологические характеристики участни-
ков сетевого взаимодействия (менталь-
ность, коммуникабельность, активность, 
морально-этические и нравственные уста-
новки, психофизиологические характери-
стики восприятия, усвоения и обработки 
информации, профессионализм и т.д.);

– эффективность регулирования отноше-
ний, связанных с сетевым взаимодействием, 
нормативными и законодательными актами 
и общепринятыми морально-этическими 
и нравственными принципами.  

Данный анализ показывает, что при по-
строении научных основ исследования 
трансформационных процессов в качестве 
основных общих определяющих харак-
теристик (параметров) необходимо рас-
сматривать: 

– характеристики используемого аппа-
ратно-программного обеспечения;

– психические и психофизиологические 
личностные характеристики участников 
образовательного процесса;

– параметры, характеризующие состоя-
ние нормативного и правового регулиро-
вания общественных отношений, в пер-
вую очередь образовательных, связанных 
с использованием аппаратно-программ-
ных средств и производством, распростра-
нением и использованием информации, 
а также учитывать эффективность дей-
ствия морально-этических и нравствен-
ных регуляторов.

В частности, результаты проведенного 
анализа подтверждают целесообразность 
разработки единых подходов и единых на-
учных основ изучения обоих трансформа-
ционных процессов.

Заключение. Отметим еще одну осо-
бенность трансформационных процессов 
в обществе и государстве, имеющих важ-
ное значение как с точки зрения повы-
шения роли системы образования в этих 
процессах, так и с точки зрения развития 
педагогической науки. В отличие от про-
цессов модернизации тех или иных сек-
торов социально-экономической сферы 
в условиях цифровой и сетевой транс-
формации быстро сформировалась на-
стоятельная потребность в организации 
массового просвещения населения по во-
просам использования различных циф-
ровых средств и технологий в професси-
ональной деятельности и в быту, а также 
в массовой подготовке кадров, облада-
ющий широким спектром компетенций 
в области цифровых и сетевых техноло-
гий, в том числе для IT-индустрии. 

Прошло относительно немного времени 
после введения в школьный курс обяза-
тельного предмета «Основы информа-
тики и вычислительной техники» (1985 г.), 
и сейчас, пожалуй, нет ни одной специаль-
ности или направления подготовки в выс-
шей и средней профессиональной школе, 
в учебную программу которых не включа-
лись бы различные курсы, связанные с ин-
формационными технологиями. В боль-
шинстве вузов ведется подготовка кадров 
по направления и специальностям, свя-
занным либо с работой в IT-индустрии, 
либо с обеспечением разработки и при-
менения цифровых средств и технологий 
в различных секторах экономики, соци-
альной сферы, управления и защиты го-
сударства, а также с обеспечением инфор-
мационной безопасности.

В средствах массовой информации по-
стоянно ведется просвещение населения 
и обсуждаются проблемы безопасного ис-
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пользования цифровых средств и техноло-
гий в финансовой сфере, при работе в сети 
интернет и в различных социальных сетях.  

Одними из существенных проблем в ор-
ганизации вышеотмеченной деятельности 
являются ее нескоординированность и не-
достаточное методологическое, научно-ме-
тодическое и учебно-методическое сопро-
вождение, а также недостаточный уровень 
квалификации многих кадров, обеспечи-
вающих ее проведение.

При построения научных основ разви-
тия образовательных систем в условиях 
трансформационных процессов современ-
ного социума также необходимо учиты-
вать данные проблемы. Понятно, что их 
решение должно осуществляться в рамках 
соответствующих федеральных и регио-
нальных программ и проектов, направлен-
ных на повышение эффективности и безо-
пасности трансформационных процессов 
и в обществе, и в сфере образования.
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