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Методологические основы исследования инклюзивного 
образования

1 Включающее общество − концепция о включении в систему общественных отношений 
каждого человека, независимо от его возможностей и способностей.

2 Персонализм − направление в философии, признающее личность первичной творческой 
реальностью и высшей духовной ценностью, а весь мир − проявлением творческой актив-
ности верховной личности − Бога.

3 Конструктивизм – подход, раскрывающий активное включение субъекта в понимание 
и конструирование окружающего его мира. Возник в 1920-е гг. как направление в изобра-
зительном искусстве, архитектуре, фотографии и декоративно-прикладном искусстве; его 
особенность − строгость и лаконичность форм.

4 Экзистенциализм – направление в философии XX в., акцентирующее внимание на уни-
кальности бытия человека.
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Аннотация. В статье рассматриваются методологические основы исследования инклюзив-
ного образования. Охарактеризованы составляющие их философские направления, подходы 
и методы. Показано, что выбор методов исследования инклюзивного образования находится 
в смысловой зависимости от его методологических основ.
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В последнее десятилетие в России интен-
сивно развиваются теория и практика в об-
ласти инклюзии, предлагаются новые мо-
дели, технологии развития инклюзивного 
образования, сущность которого заключа-
ется в обеспечении равного доступа к об-
разованию каждого обучающегося, незави-
симо от его образовательных потребностей 
и индивидуальных возможностей. Наряду 
с научными исследованиями о совмест-
ном обучении нормотипичных детей и де-
тей с ОВЗ (С.В.Алехина, О.И.Кукушкина 
и др.) написано немало работ об инклю-
зии в поликультурной образовательной 
среде, в том числе об инклюзии мигран-
тов (В.П.Борисенков, О.В.Гукаленко и др.), 
о социальной и культурной инклюзии, ее 
региональной специфике (Д.З.Ахметова, 
В.Н.Гурьянчик, Н.С.Космалев, Т.В.Фуряева) 

и т.п. [1−6]. Однако ученые затрудняются 
в выборе методологических оснований в со-
ответствии с проблемой и задачами исследо-
вания, а также его методов, соотносящихся 
с методологическими подходами. В связи 
с этим актуализировалась необходимость 
обоснования выбора методологических ос-
нов исследования развития инклюзивного 
образования. Его методология представля-
ется, как правило, на философском, обще-
научном, частнонаучном и технологиче-
ском уровнях [7]. 

1. Философский уровень. Основу ин-
клюзивного образования составляют идеи 
включающего общества1, персонализма2, 
конструктивизма3 и экзистенциализма4, 
а именно:

− благополучие общества зависит от уча-
стия каждого человека в его жизнедеятельно-
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сти, от включения каждого в общественные 
отношения; при этом должны сочетаться 
автономия и взаимодействие с социумом; 

− один из способов усвоения высших ду-
ховных ценностей − трансценденция5 [8]. 

Для исследования способностей, потребно-
стей, глубинных сфер индивидуальной жизни 
человека используютcя личностный и анали-
тические методы. В качестве теоретических 
методов исследования применяются дискурс-
анализ, контент-анализ; в качестве эмпири-
ческих − экспертные интервью и наблюде-
ния (конструктивизм). Идеи уникальности 
человека привнесли в инклюзию экзистен-
циалисты, используя для исследования ди-
алектико-материалистический и феноме-
нологический методы исследования [9; 10]. 
Кратко их охарактеризуем. 

Личностный метод является инструмен-
том исследования духовно-нравственных, 
этических качеств человека с учетом внеш-
него самовыражения (экстериоризации), 
внутренней духовной реализации (инте-
риоризации), ориентации на самореали-
зацию личности. 

Аналитический метод предполагает ис-
следование философских проблем через со-
отнесение смысловых частей текста (дис-
курса) с целостным контекстом.

Дискурс-анализ позволяет интерпретиро-
вать различного рода тексты и «закреплять» 
их значение. В гуманитарных исследова-
ниях часто применяется для определения 
тех или иных феноменов и интерпретации 
явлений, нами использовался при харак-
теристике феномена «инклюзивное обра-
зование», который мы употребляем в дан-
ном исследовании. 

Контент-анализ − метод структурирова-
ния содержания социальных фактов и явле-
ний действительности, выявления тенден-
ций развития инклюзивного образования; 
имеет особую ценность для исследования 
социальной инклюзии.

5 Трасенденция − выход за собственные пределы, переход из области посюстороннего в 
область потустороннего.

Экспертные интервью предназначены 
для сбора актуальной информации путем за-
слушивания и сопоставления мнений специ-
алистов. Данный метод исследования пред-
назначен для прогнозирования развития 
инклюзивного образования в условиях де-
фицита информации. Его дополняет наблюде-
ние − метод, по сравнению с другими, наиболее 
щадящий по отношению к предмету исследо-
вания, потому что его не меняет. Для соци-
альных явлений, к которым относится и ин-
клюзивное образование, наблюдение имеет 
большое значение, так как позволяет визуаль-
ным путем получить дополнительные сведе-
ния о предмете исследования.  

Основные характеристики диалектико-
материалистического метода − первич-
ность объективно существующей среды 
жизнедеятельности человека над его созна-
нием и признание основным механизмом 
развития преодоление возникающих про-
тиворечий. Использование данного метода 
на философском уровне научного обосно-
вания идей инклюзии считаем оправдан-
ным, так как инклюзивное образование − это 
не только образовательное, но и социальное 
явление. Феноменологический метод дает 
возможность на философском уровне  рас-
сматривать инклюзию как социальную мо-
дель, описывать ее как  уникальные соци-
альные отношения в условиях включающего 
общества.

Таким образом, на философском уровне 
методологическую основу инклюзивного об-
разования составляет комплекс методов ис-
следования данного феномена с учетом его 
особенностей: понимания ценности каж-
дого члена общества, его индивидуальности 
и ценности человеческого многообразия. 

2. Общенаучный уровень. На данном 
уровне методологические основания раз-
вития инклюзивного образования представ-
лены экосистемным и феноменологическим 
подходами. 
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Экосистемы образования мы рассма-
триваем как аналог природных экосистем, 
где все компоненты сочетаются прочными 
связями и образуют целостность, в то же 
время они динамичны и открыты для об-
мена с внешней средой [11]. Внешняя среда 
и ее акторы являются ресурсом для развития 
инклюзивного образования. При взаимодей-
ствии с внешней средой образовательная 
экосистема трансформируется, насыщается 
новыми ресурсами, приобретает новые свой-
ства. Чаще всего эти изменения происходят 
при активных действиях человека. 

Методами исследования проблем разви-
тия инклюзивного образования с позиций 
экосистемного подхода являются систем-
ный анализ, синтез, конструирование со-
циальных объектов как систем.

Системный анализ предполагает сопо-
ставление структурных компонентов ин-
клюзивного образования, процессов, кото-
рые в них происходят, и субъектов, которые 
осуществляют деятельность по развитию си-
стемы. С помощью данного метода система-
тизируется новое знание, полученное в ходе 
исследования другими методами. 

Синтез позволяет при исследовании ин-
клюзивного образования удерживать меж-
дисциплинарность, многогранность дан-
ного феномена, получать новое знание 
за счет внутренней взаимосвязи и взаимо-
зависимости элементов целого. 

Так как инклюзивное образование имеет 
статус становящегося и развивающегося яв-
ления, то конструирование социальных объ-
ектов в данном контексте мы рассматриваем 
в качестве мыслительного процесса по созда-
нию нового прототипа, прообраза будущего. 
Конструирование происходит посредством 
мыслительного подбора ранее неизвестных 
компонентов и встраивания их как кон-
структов в новый объект. Важным при этом, 
на наш взгляд, является комплексное исполь-
зование охарактеризованных выше методов, 
так как это обеспечивает конструирование 
инклюзивного образования на междисципли-
нарной и межведомственной основе.

Феноменологический подход позволяет ис-
следовать развитие инклюзивного образова-
ния как уникальное, особенное, своеобразное 
явление, проявление которого на практике 
происходит в динамике. С позиции данного 
подхода инклюзия представляется как соче-
тание в практике дихотомических явлений 
нормы развития и отклонения от нормы. 
Данные явления совмещаются в единой на-
учной концепции, что позволяет проекти-
ровать педагогические стратегии, определя-
ющие направления развития инклюзивного 
образования, описывать механизмы станов-
ления и развития инклюзивных практик. 

Феноменологический подход направ-
лен на раскрытие субъектности каждого 
индивида, вне зависимости от его образо-
вательных потребностей, возможностей, 
и является основанием для изменения ор-
ганизации образовательной деятельности 
[12]. Исследование проблем развития ин-
клюзивного образования с позиций данного 
подхода осуществляются с помощью визу-
ального наблюдения и описания, системно-
структурного метода (анализ ситуации, 
поиск системообразующего фактора), фе-
номенологического прогнозирования. 

Визуальное (зрительное) наблюдение − 
простой, общедоступный и распространен-
ный метод получения данных и их оценки. 
Но показатели зрительного наблюдения, 
как правило, приблизительные, неточные, 
поэтому они должны дополняться другими, 
более точными данными.

Системно-структурный метод приме-
няется, когда инклюзивное образование 
исследуется в системе «объемлющих це-
лостностей» (М.А.Мкртчян), т. е. его необ-
ходимо рассматривать как компонент обра-
зовательной и социальной систем общества. 
При анализе данного феномена выделение 
компонентов, их изучение, установление 
связей между ними, выявление проблем 
и перспектив развития нужно делать с уче-
том их наличия в названных системах. 

Феноменологическое прогнозирование при-
меняется при формировании программных 
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представлений субъекта о предстоящей дей-
ствительности. При этом прогнозное видение 
формируется через непосредственное наблюде-
ние за объектами и явлениями реального мира. 
Если рассматривать инклюзивное образование 
в контексте феноменологического прогнозиро-
вания, то следует отметить, что его становле-
ние и развитие имеет естественно-искусствен-
ную природу, т.е. происходит путем сочетания 
эволюционных изменений и действий, целена-
правленно осуществляемых субъектом.

Таким образом, на общенаучном уровне 
методологического обеспечения исследо-
вания развития инклюзивного образова-
ния используются методы аналитического 
и конструкторского характера.

3. Частнонаучный уровень представлен 
антропологическим, системо-мыследеятель-
ностным и синергетическим подходами.

Антропологический подход составляет 
основу междисциплинарных исследова-
ний о человеке и его отношении к обще-
ству, взаимоотношениях с ним. В соответ-
ствии с данным подходом человек, который 
рассматривается как главная ценность, ком-
плексно исследуется; учитываются неде-
лимость его духовной и биологической 
природы, соотношение индивидуального 
и общественного (социального), субъект-
ность и ее проявление в деятельности [13]. 

В исследовании проблем развития инклю-
зивного образования обращение к антропо-
логическому подходу связано с массовым 
запросом на индивидуальность и персона-
лизацию, разработкой механизмов приня-
тия особых людей социумом и обществом 
в целом, обеспечения включенности их в об-
щественные процессы. Так как антрополо-
гический подход строится на идеях гума-
низма, то при исследовании с его позиций 
используются методы, основанные на «не-
вмешательстве» в жизнедеятельность чело-
века: интерпретации данных, полученных 
опосредованным путем, и идентификации.

6  Коллективный субъект деятельности − совокупность людей, осуществляющих совмест-
ную деятельность на основе общих представлений, целей, задач и способов их реализации.

Метод интепретации данных, получен-
ных опосредованным путем, сочетает анализ 
данных, которыми располагает исследова-
тель и объяснение полученных результатов; 
включает толкование, разъяснение смысла 
того или иного явления. Интерпретиро-
ваться могут и качественные, и количе-
ственные результаты. Так как полученный 
результат зависит от знаний, опыта исследо-
вателя, его самоопределения относительно 
мировоззренческих ориентиров, такой ме-
тод имеет определенную долю субъекти-
визма, поэтому его используют в совокуп-
ности с другими методами исследования.

Метод идентификации применяется 
для установления соответствия практик 
инклюзивного образования его основным 
характеристикам; позволяет исследовате-
лям определить, является ли практика ин-
клюзивной, на каком уровне проявляется 
инклюзия (эксклюзия, интеграция, частич-
ная или полная инклюзия).

Следует отметить, что названные методы 
не используются при решении задач пре-
образования человека и действительно-
сти. Они работают при исследовании уни-
кальности, внутренних интенций личности 
для учета их в предстоящем взаимодействии.

Системо-мыследеятельностный подход ле-
жит в основе конструирования социальных си-
стем, в том числе системы инклюзивного обра-
зования, составляя методологическую основу 
исследования проблем его развития. Данный 
подход базируется на схеме мыследеятельности 
Г.П.Щедровицкого [14], с его помощью разра-
батываются инструменты и механизмы обеспе-
чения единства процессов мышления, мысле-
коммуникации и мыследеятельности человека 
в его взаимодействии с другими людьми. 

Развитие инклюзивного образования яв-
ляется сложноорганизованной деятельно-
стью, которая может быть реализована соот-
ветствующим ей по масштабам и мощности 
коллективным субъектом деятельности6. 
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Его создание и обеспечение его становления 
возможно в рамках применения системо-
мыследеятельностного подхода, так как ме-
тоды исследования, используемые в данном 
подходе, в большинстве своем носят преоб-
разующий характер. Это теоретические ме-
тоды (онтологический анализ, идеализация, 
концептуализация, моделирование) и эмпи-
рический метод игропрактики (организаци-
онно-деятельностные игры). 

Онтологический анализ позволяет опи-
сать сущность, закономерности и принципы 
инклюзивного образования через свойства 
его компонентов и связей между ними. 

Идеализация предполагает на уровне 
представлений отказ от рассмотрения от-
дельных свойств и признаков явлений, вы-
деление только тех главных признаков, ко-
торые помогают объяснить эмпирически 
установленные факты, раскрыть сущность 
изучаемых явлений.

Концептуализация заключается в обобще-
нии информации о феноменах и явлениях, 
в результате чего складывается система взгля-
дов, позволяющая идентифицировать иссле-
дуемое, оформить целостное представление 
о нем. Данный метод применяется для соз-
дания концепции становления и развития 
инклюзивного образования, так как его 
разрозненных практик на разных уровнях 
в настоящее время достаточно много, а кон-
цептуальные основания под эти практики 
не подведены, что сказывается на их качестве. 

Моделирование − метод исследования, 
который связан с построением идеальных 
образов в представлениях человека. Моде-
лировать необходимо то, что затем можно 
реализовывать: педагогические стратегии, 
организационно-педагогические условия, пе-
дагогическое обеспечение становления и раз-
вития инклюзивного образования и т.п. Мо-
дель позволяет упорядочить представления, 
выявить взаимосвязи между частями целого, 
спроектировать вариант практического во-
площения и спрогнозировать результат.

Метод игропрактики является основным 
в программной организации деятельности 

и применяется в процессе коллективной 
мыслительной работы при проверке гипотез, 
генерировании идей, разработке программ 
предстоящей деятельности. В инклюзивном 
образовании используется при программи-
ровании развивающей деятельности.

Синергетический подход обеспечивает 
получение совокупного коллективного эф-
фекта от взаимодействия большого числа 
подсистем, приводящих к образованию 
устойчивых структур и самоорганизации 
в сложных системах. Исходная идея дан-
ного подхода заключается в доминировании 
в образовательной деятельности самообра-
зования, самоорганизации, самоуправления; 
в стимулирующем или побуждающем воз-
действии на субъект в процессе сотрудни-
чества с другими людьми и с самим собой. 

Развитие инклюзивного образования 
с позиции данного подхода характеризу-
ется как открытая, самоорганизующаяся, 
нелинейная система. Используются такие 
теоретические методы, как SWOT-анализ 
и контент-анализ, прогнозирование, про-
ектирование, сценирование (чаще всего, 
в ситуациях неопределенности), а также 
эмпирический метод социогуманитарной 
экспертизы (например, метод фокус-групп). 

SWOT-анализ и контент-анализ − взаимо-
дополняемые методы, применяемые при рас-
смотрении проблем инклюзивного образова-
ния, в основном для выявления актуального 
состояния объекта исследования. Важным, 
на наш взгляд является то, что при употре-
блении метода SWOT-анализа исследуется 
не только внутреннее устройство и состояние 
объекта, но и внешняя по отношению к нему 
среда − с позиции возможностей и угроз. 
Это дает возможность определять страте-
гии использования сильных сторон и воз-
можностей, компенсирования угроз за счет 
сильных сторон, преодоления слабых сторон 
за счет возможностей. Данный метод позво-
ляет рассматривать инклюзивное образова-
ние в контексте социальной системы и си-
стемы образования, выбирать стратегии ее 
становления и развития с учетом актуального 
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состояния, возможностей и внешних угроз 
(в отношении ее систем). Контент-анализ, 
используемый при работе с фактологиче-
ским материалом, дает возможность подкре-
плять исследование качественными и коли-
чественными данными. 

При исследовании инклюзивного образо-
вания в основном применяется метод каче-
ственного прогнозирования, так как в соци-
альных системах практически отсутствуют 
причинно-следственные связи,  поэтому 
исследователь работает в основном в ус-
ловиях неопределенности. Прогнозирова-
ние позволяет определить будущее состоя-
ние объекта исследования и на этой основе 
проектировать пути и способы его дости-
жения. В прогнозировании выделяют субъ-
ект (в нашем случае – это коллективный 
субъект деятельности, о котором мы писали 
выше); объект (инклюзивное образование); 
контекст (включает нормативное обеспече-
ние, культурные и когнитивные коды и ин-
струмент прогнозирования). В качестве ин-
струментов прогнозирования используются 
способы коллективной мыслительной дея-
тельности, разные виды форсайтов. 

Проектирование, как метод в рамках си-
нергетического подхода в исследовании 
инклюзивного образования, позволяет 
определить вклад каждого участника в до-

стижение общего результата − от замысла 
до планирования совместных работ. 

Сценирование дает возможность преду
смотреть разные варианты становления 
и развития инклюзивного образования. 
Обычно разрабатываются базовый (реа-
листический или прорывной) и альтер-
нативные сценарии (создаются, чтобы 
было пространство выбора для достиже-
ния цели в случае невозможности реали-
зовать базовый).

Метод социогуманитарной экспертизы 
используется для оценки гуманитарных по-
следствий реализации проектов. Становле-
ние и развитие инклюзивного образования 
приводит к социокультурным изменениям 
участников образовательной деятельности 
и общества в целом, так как меняется при-
вычный уклад жизнедеятельности людей. 
Особенность метода социогуманитарной 
экспертизы состоит в том, что он относится 
к социальной инженерии, а не является ак-
том познания. Поэтому приоритетная за-
дача исследования − оценка актуального 
состояния объекта и субъекта, прогнози-
рование изменений, выявление социальных 
последствий, определение шага развития. 

В таблице 1 обобщены данные о соотне-
сении методологических подходов и мето-
дов исследования.

Таблица 1 / Table 1
Соответствие методов методологическим подходам исследования/

Compliance of the methods with the methodological approaches of the study

Методологические подходы / 
направления 

Соответствующие методы исследования

Персонализм Личностный, аналитический
Конструктивизм Дискурс-анализ, контент-анализ, экспертные 

интервью и наблюдения
Экзистенциализм Диалектико-материалистический 

и феноменологический 
Экосистемный подход Системный анализ, синтез, конструирование 

социальных объектов как систем
Феноменологический подход Системно-структурный (анализ ситуации, поиск 

системообразующего фактора); визуальное 
наблюдение и описание, феноменологическое 
прогнозирование
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Представленные в таблице методы соответ-
ствуют методологическим подходам и идеям 
инклюзивного образования, что подтверж-
дено примерами при их описании. 

Таким образом, способ выбора методов 
исследования инклюзивного образования 
заключается в выделении идей и смыслов 
выбранных методологических основ ис-
следования и соотнесении с ними обще-
принятых методов исследования. Пред-
ложенные подходы и методы не являются 
исчерпывающими, но необходимо отметить, 
что они не находятся в противоречии, а до-
полняют и усиливают друг друга. В каждом 
конкретном исследовании методы должны 
соответствовать положенным в его основу 
методологическим подходам, а подходы и со-
ответствующие им методы нужно применять 
с учетом рассматриваемых проблем и задач, 
которые ставит перед собой ученый.
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