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Аннотация. В статье характеризуются бесшовное образование  и бесшовное обучение,  рас-
смотрены их становление и развитие за рубежом на основе платформизации. Представлен 
образовательный опыт реализации бесшовного обучения в США, Австрии, Финляндии, Да-
нии. Даны основные характеристики платформизации обучения и риски ее имплементации 
при реализации бесшовного обучения. Рассмотрено применение массовых открытых онлайн-
курсов (MOOC) для обеспечения бесшовности на образовательных уровнях.
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Термин «бесшовное образование» 
(seamless education) в зарубежной науч-
ной литературе обозначает процесс, вклю-
чающий обучение, при котором стира-
ются границы между образовательными 
уровнями. Поэтому, например, переход  
«средняя школа − колледж − университет» 
становится более плавным [1]. Развитию 
бесшовного образования сегодня способ-
ствует многопрофильное сетевое взаимо-
действие между школой и университетом, 
школой и колледжем, школой и предприя-
тием − оно не только приобретает все но-
вые формы сотрудничества (профориента-
ция, лекции, практики, перезачет образо-
вательных кредитов, частичная занятость 
и др.), но и требует перехода на новый уро-
вень взаимодействия между образователь-
ными организациями. 

Бесшовное образование тесно связано 
с кредитной системой обучения (credit 
based evaluation system – CBS) – образова-
тельной технологией, повышающей уро-
вень самообразования и творческого осво-
ения знаний на основе индивидуализации, 
выборности образовательной траектории 
в рамках регламентации учебного процесса 
и учета объема знаний в виде кредитов [2].

В США в контексте бесшовного обуче-
ния реализуется многопрофильное сете-
вое взаимодействие школы и колледжей/
университетов в форме углубленного из-
учения отдельных предметов, что затем 
при успешной сдаче экзамена предостав-
ляет обучающимся возможность поступле-
ния в эти учебные заведения. В старших 
классах учащимся предлагаются разрабо-
танные университетскими преподавате-
лями курсы углубленного изучения (AP – 
advanced placement) некоторых предметов. 
Их содержание часто включает материал, 
который проходят в начале обучения, 
что обеспечивает бесшовность содержа-
ния образования. Сдача экзаменов по кур-
сам АР позволяет набрать дополнительные 
баллы при поступлении в учебное заведе-
ние, иногда освободить от посещения сдан-
ной дисциплины на первом курсе во из-
бежание дублирования предметного со-
держания. 

Американские курсы АР представлены 
по следующим направлениям: 

− «Искусство» («Искусство и дизайн 2D» 
или одна из дисциплин: «Искусство и ди-
зайн 3D», «Живопись история искусства», 
«Теория музыки»); 
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− «Английский язык» («Структура ан-
глийского языка» или «Английская лите-
ратура»); 

−«История и общественные науки» 
(«Сравнительный анализ государственного 
управления и политики» или: «История 
Европы», «География человека», «Макро-
экономика», «Микроэкономика», «Психо-
логия политика и государственное управ-
ление в США», «История США», «Совре-
менная история»); 

− «Математика и компьютерные тех-
нологии» («Математический анализ I» или: 
«Математический анализ II», «Компьютер-
ные технологии», «Алгебра и тригономе-
трия», «Статистика»); 

− «Наука» («Биология» или: «Химия», 
«Экология», «Алгебра», «Физика», «Фи-
зика (электричество и магнетизм)», «Фи-
зика (механика)», «Психология»); 

− «Мировые языки и культура» («Ки-
тайский язык и культура» или: «Француз-
ский язык и культура», «Немецкий язык 
и культура», «Итальянский язык и куль-
тура», «Японский язык и культура», «Ла-
тынь», «Испанский язык и культура»). 

Курсы АР могут быть представлены двух-
годичной «Дипломной программой» («AP 
Capstone Diploma Program»), основанной 
на семинарах (AP Seminars) и исследова-
тельской деятельности (AP Research). Ос-
новными направлениями в обучении яв-
ляются: развитие навыков критического 
мышления, сотрудничества, исследователь-
ских навыков и развитие навыка публич-
ного выступления [3].

В некоторых европейских странах бес-
шовность обучения в рамках кредитной 
системы представлена иначе. Так, дуальная 
система кредитов в Австрии является сле-
дующей ступенью школьного образования 
после предпрофессиональной подготовки 
(pre-vocational School) учащихся в возрасте 
14−15 лет. В зависимости от выбора спе-
циализации она может длиться 2−4 года, 
после сдачи выпускного экзамена выпуск-
никам вручают диплом о получении про-

фессионального образования. Обучение 
в основном (80%) происходит на фирме 
или предприятии, а в трудовом договоре 
прописан специальный вид работ – учени-
чество. Наиболее востребованные направ-
ления профессиональной подготовки – 
«Инженерия», «Искусство и ремесло», «Де-
ловое администрирование»; «Менеджмент 
и сфера услуг»; «Мода и дизайн одежды»; 
«Туризм и гостиничное дело»; «Социаль-
ная помощь», «Сельское хозяйство и ле-
соводство» [4].

Отметим, что, исследователи бесшовного 
обучения («seamless learning») значитель-
ное внимание уделяют его функциям, ри-
скам, развитию смежных с ним направ-
лений, вариативности применения плат-
формизации, изменению роли учителя, 
то есть изучению форм «горизонтального», 
а не «вертикального» (камерального) вза-
имодействиям между ступенями образо-
вания. 

Рассмотрим, как происходило станов-
ление термина «бесшовное обучение». 
Впервые он появился в работах С.Паперта 
в 1980-х гг. при описании деятельности об-
учающихся с применением компьютерных 
систем [5]. Затем Л.Кнефелькамп указал 
на необходимость наличия «единой учеб-
ной программы» («the seamless curriculum») 
для обеспечения получения «целостного 
образования» учащимися, которые,  изу-
чая в классе фундаментальные основы наук, 
должны были приобретать практический 
опыт на производстве (т.е. учиться без от-
рыва от производства) [6]. Позднее Г.Кух 
определяет бесшовное обучение как полу-
чение учениками опыта  в классе и за его 
пределами, а также пишет о связи формаль-
ного о неформального образования за счет 
доступности (в особенности по причине 
развития интернета) обучающимся новых 
технологий и инструментов персонализи-
рованного или совместного обучения  [7]. 

В 2006 г. T.Чан вводит термин «мобиль-
ное бесшовное обучение» («mobile seamless 
learning» или MLS) определяя его как мо-
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дель обучения, в соответствии с которой 
можно учиться по различным сценариям, 
легко и быстро переключаясь с одного сце-
нария или контекста (например, формаль-
ного и неформального обучения, личного 
или группового обучения) на другой, ис-
пользуя персональное мобильное устрой-
ство с выходом в интернет  в качестве «по-
средника» обучения [8]. 

М.Шарплес представляет бесшовное обу
чение антропоцентричным процессом, 
подразумевая, что учащиеся осознают его 
непрерывность; образовательные органи-
зации, осуществляя этот процесс, созна-
тельно объединяют усилия, и, несмотря 
на различные социальные условия, в них 
используются цифровые технологии [9]. 

Л.Вонга опубликовал  обзор зарубежных 
научных источников, в которых исследова-
лось бесшовное обучение, и констатировал 
новый этап в развитии данного понятия, 
так как оно рассматривалось исследовате-
лями с точки зрения развития технологий, 
ориентирующих на разработку комплекс-
ных учебных программ с выдвижением 
на первый план роли учебных пространств, 
а также на формирование у обучающихся 
понимания необходимости непрерывного 
образования и совершенствования ранее 
приобретенных навыков [10].

Х. Хамброк определяет бесшовное обуче-
ние как непрерывный процесс, в ходе ко-
торого происходит сознательное объеди-
нение учащимися усилий, направленных 
на приобретение новых (сложных) навы-
ков; повышение успеваемости, мотивации, 
осведомленности; на изменение восприя-
тия, а также на повышение самоэффектив-
ности [11]. Этой трактовки сегодня придер-
живаются большинство исследователей.

Таким образом, речь идет о новом под-
ходе к реализации обучения, который по-
зволяет легко переключаться между раз-
личными учебными задачами; фокусиру-
ется на устранении «швов» внутри и между 
контекстами, системами, учебными зада-
чами, образовательной средой и т.д. 

Назовем основные характеристики бес-
шовного обучения:

− включает в себя формальное и не-
формальное обучение (formal/informal 
learning);

− основывается на применении инди-
видуального подхода в обучении (student-
centered learning approach (SCL);

− является вневременным (гибкость 
в скорости обучения, но с постановкой 
контрольных измерительных точек);

− является вневозрастным (отсутствие 
ограничений по возрасту);

− не закрепляет место обучения (гиб-
кость в местонахождении);

− обеспечивает повсеместный доступ 
к образовательным ресурсам;

− охватывает и объединяет реальный 
и цифровой мир;

− позволяет использовать несколько ти-
пов устройств (компьютер, планшет, мо-
бильный телефон);

− обеспечивает плавное переключение 
между учебными заданиями (реальное за-
дание − цифровое задание и наоборот);

− предоставляет постоянный контроль 
освоения содержания и обобщения зна-
ний (ранее усвоенных знаний и приобре-
тенных знаний, установление междисци-
плинарных связей);

− включает участие во внеклассных ме-
роприятиях (в том числе  в интернет-про-
странстве) [12].

В Финляндии широко применяется об-
разование вне класса (EOC − education 
outside the classroom), которое, в зависи-
мости от образовательной среды,  бывает 
культурным (занятия в музее, библиотеке, 
галерее, при археологических раскопках 
и др.) и природным (занятия в парке, лесу, 
поле и др.). Так как  Финляндия – страна, 
богатая лесами, практически все школы 
начального и основного общего образо-
вания (1−9 классы) располагаются вблизи 
зеленых зон, что позволяет в процессе об-
учения регулярно использовать местную 
природную среду, ликвидируя таким об-
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разом «шов» между цифровым и реаль-
ным миром. 

Образование вне класса носит междисци-
плинарный характер, урок вне класса одно-
временно включает в себя задания по мате-
матике, физике, истории, географии, ино-
странным языкам, искусству и др. Форма 
проведения урока чаще групповая [13].

В Дании для развития данного подхода 
внедрена программа «Школа на откры-
том воздухе» (дат. «Udeskole»), которая 
предусматривает регулярное проведение 
(один раз в неделю или один раз в две не-
дели) образовательных мероприятий вне 
школы. Темы занятий вне школы учителя 
выбирают самостоятельно, их изучение мо-
жет быть продолжено впоследствии на уро-
ках в классе. К примеру, учащиеся сначала 
идут на экскурсию по городу, фотографи-
руют достопримечательности, а в классе 
работают с учебником истории, ищут в ин-
тернете необходимую информацию[14].

Cохранению специфических свойств 
и особенностей бесшовного обучения 
на всех образовательных ступенях помо-
гает платформизация − создание обра-
зовательных платформ, т.е. ограниченных, 
личностно ориентированных интернет-ре-
сурсов/интерактивных сетей, полностью 
посвященных вопросам образования и раз-
вития, включающих учебные материалы, 
предоставляемые пользователям на тех 
или иных условиях [15].

В эпоху цифровых технологий образова-
тельные платформы значительно повысили 
доступность, гибкость, персонализацию 
и эффективность образования. Они по-
зволяют и обучающимся (всех возрастов) 
и педагогам приобретать знания, взаимо-
действовать друг с другом, обмениваться 
ресурсами, проводить оценку эффектив-
ности и отслеживать прогресс в обучении. 
Кроме того, их используют для различных 
образовательных целей: развития академи-
ческих знаний, совершенствования про-
фессиональных компетенций, проведения 
микрообучения и др.

Сегодня вылеляют следующие виды об-
разовательных платформ:

− LMS (learning management system − си-
стема управления обучением) − распро-
странена в сфере образования;  позволяет 
обучающемуся управлять всей учебной 
программой от начала до конца, включая 
процесс регистрации, оценки и даже отсле-
живание успеваемости; имеет несколько 
подвидов исходя из образовательных за-
дач, которые ставятся перед учащимися; 
подходит для образовательных организа-
ций и компаний, которые ищут комплекс-
ное решение для обучения сотрудников; 

− LMS (Google Classroom, Canvas, Moodle 
и др.) − платформы для образователь-
ных организаций, которые и за рубежом, 
и в России  давно применяются в коллед-
жах и университетах); 

− Сommercial LMS (iSpring Learn, 
TeachBase, Skill Cup и др.) − платформы 
для реализации проектов корпоративного 
обучения, которые представлют базовые 
функциональные возможности, необхо-
димые для разработки и размещения он-
лайн-курсов, инструменты разработчикам 
курсов для их создания и хранения; обе-
спечивают управление профилями обуча-
ющихся, формирование отчетов об оцен-
ках и прогрессе и пр.; 

− LXP (Learning Experience Platform: 
Docedo, 360Learning, Totara и др.) − об-
разовательные платформы, настроенные 
на формирование у обучающихся специ-
фических навыков и приобретение ими 
реального опыта; максимально ориенти-
рованы на задачи обучения, идущие от за-
казчика; 

− LDS (Learning Destination Sites: 
Coursera, edX, SkillBox и др.) − веб-сайт 
образовательных траекторий/направле-
ний, где  разработчики предлагают раз-
личные образовательные курсы. Обуча-
ющийся может выбрать микрокурс, темы, 
преподавателя и «собрать» таким образом 
индивидуальный курс, основанный на тре-
бованиях, интересах и предпочтениях [16].
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В зависимости от  назначения и обра-
зовательного дизайна образовательной 
платформы могут варьироваться ее ха-
рактеристики. Такими характеристиками 
являются:

− контент-менеджмент (управление со-
держанием): использование образователь-
ных платформ позволяет организовы-
вать и распространять учебные матери-
алы (тексты, видео, презентации), а также 
проводить интерактивные мероприятия;

− гибкость: учащимся предоставляется 
доступ к образованию из любого места 
в любое время, что необходимо обучаю-
щимся, имеющим плотный рабочий гра-
фик, а также проживающим  в отдален-
ных районах;

− оценка и обратная связь: кратно упро-
щается проведение тестирований, экзаме-
нов и других форм оценивания; с помо-
щью чата, чат-бота, онлайн-менторинга1, 
консультирования обеспечивается обрат-
ная связь с обучающимися;

− отслеживание прогресса (progress 
tracking): образовательные платформы 
предоставляют инструменты для кон-
троля успеваемости учащихся, выявле-
ния их сильных и слабых сторон, коррек-
тирования содержания в соответствии 
с индивидуальными потребностями;

− взаимодействие и совместная работа: 
коммуникационные функции выполня-
ются с помощью дискуссионных фору-
мов, онлайн-чатов, личных сообщений, 
что упрощает совместную деятельность  
обучающихся и преподавателей/ менто-
ров;

− персонализация: содержание и виды 
деятельности могут быть адаптированы 
к различным видам обучения и индиви-
дуальным потребностям учащихся, в след-

1 Менторинг (наставничество) − процесс взаимодействия между ментором (наставником, 
руководителем) и его подопечным, направленный на обмен опытом, знаниями, советами и под-
держкой для личного и профессионального развития.

2 Тайм-менеджмент −  процесс планирования и контроля времени, которое человек тра-
тит на определённые задачи или виды деятельности. Его цели − повышение эффективности, 
продуктивности и качества труда, обеспечение баланса между рабочей и личной жизнью.

ствие чего значительно возрастает эффек-
тивность обучения;

− интерактивность: курс наполняется 
интерактивными заданиями, элементами 
геймификации, применением кейс-метода 
и др. 

При представленных неоспоримых до-
стоинствах, которые имеют платформен-
ные образовательные решения для органи-
зации процессов «бесшовного обучения», 
необходимо выполнять требования, к ко-
торым в первую очередь относятся само-
дисциплина  (обучающиеся должны быть 
дисциплинированными и понимать ос-
новы тайм-менеджмента2 для успешного 
прохождения курса в срок) и адаптация 
обучающихся к формату обучения на об-
разовательной платформе (например, не-
которым из них требуется непосредствен-
ное взаимодействие с преподавателем [17].

Примером успешных платформенных 
решений при реализации «бесшовного об-
учения» являются бесплатные массовые 
открытые онлайн-курсы (Massive Open 
Online Courses – MOOC), на которые мо-
жет записаться любой желающий, прожи-
вающий в любой точке мира. MOOC – это 
доступный способ овладеть новыми навы-
ками, подготовиться к поступлению в кол-
ледж или университет, углубить предмет-
ные знания, получить знания о современ-
ном рынке труда. При кредитной системе 
оценивания (в Канаде, США и др. стра-
нах) сертификаты, полученные при освое-
нии дисциплины МООС, приравниваются 
к зачету по предмету.

MOOC К-12 (К-kindergarten – «детский 
сад») проводятся, начиная с  детского сада 
и до окончания средней школы, т.е. до 12 
класса включительно (К-12), что позво-
ляет сделать вывод о бесшовности обра-
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зования. Эти курсы (например, онлайн-
курс от Стэндфордского университета «Как 
учиться математике: для обучающихся») 
с помощью технологии геймификации по-
могают сформировать и развить у детей 
базовые навыки уже в детском саду [18].

Доступ к MOOC на платформе «Khan 
Academy Kids» (Дети из Академии Хана) 
осуществляется через скачивание (через 
сервисы AppStore или GooglePlay) однои-
менного приложения, в котором доступны 
курсы по математике, английскому языку,  
а также для развития критического мыш-
ления и логики и др. Существует курс «Ла-
герь Академии Хан», который длится не-
делю и включает следующие блоки заня-
тий: просмотр обучающего видео и чтение 
по теме дня, письмо соответственно заяв-
ленной теме, обучение, игра [19].

Онлайн-курс для младших школьни-
ков может быть представлен полностью 
в виде игры. На платформе https://www.e-
learningforkids.org ученикам предлагается 
квест по математике и окружающему миру. 
Регистрация и оплата не требуются. После 
прохождения квеста обучающиеся могут 
поделиться своими успехами с друзьями, 
родственниками, учителем, используя кла-
виши навигации на сайте.

На ступени начального общего образова-
ния МООС предлагают в основном более 
глубокое изучение тематического школь-
ного содержания, на ступени основного 
общего образования оно дополняются те-
мами, не входящими в перечень базовых 
для освоения. Курсы делятся на следующие 
категории: практико-ориентированные (в 
том числе с использованием виртуальных 
лабораторий); для развития мягких навы-
ков; по программированию; углубленного 
изучения; гуманитарной предметной обла-
сти (иностранные языки, история, куль-
тура, искусство); для подготовки к сдаче 
тестирований/ экзаменов, STEM-курсы3; 

3 STEM-курсы (Science − наука, Technology − технология, Engineering − инженерия, Mathematics− 
математика) ориентируют на практическое применение получаемых знаний, на выстраивание 
тесных связей между учебными дисциплинами и на визуализацию научных явлений.

курсы для жизни (финансовая грамотность, 
безопасное использование интернета и др.). 

Так, МООС (Khan Academy) для обуча-
ющихся на ступени основного общего об-
разования разработан с использованием 
LMS-системы. Интерфейс LMS помогает 
отслеживать прогресс, уровень выполне-
ния заданий. Курс включает 10 тематиче-
ских блоков, в каждом – от трех до семи 
уроков, одна-три контрольные тематиче-
ские работы и одна итоговая. Каждый урок 
состоит из двух-трех видео, печатного ма-
териала с основными тезисами, тестиро-
вания из двух-трех вопросов с вариантом 
выбора ответа [20].

МООС для уровня среднего общего об-
разования более диверсифицированы. 
Они подразделяются на следующие кате-
гории: углубленного изучения (AP), раз-
работанные университетами, при успеш-
ной сдаче которых абитуриент получает 
преференции при поступлении; компью-
терного программирования (по выбору 
языка программирования: Python, C, C++, 
C#, Java и др.); компьютерного дизайна 
(HTML, Web, UX); для подготовки в кол-
ледж или университет (написание эссе, ли-
нейная алгебра, геометрия и др.); по физике 
(термодинамика, магнетизм, электриче-
ство, астрономия и др.); профориентаци-
онные курсы и предметные тематические 
(иностранные языки, химия, инженерия, 
медиаиндустрия и др.).

Резюмируя, подчеркнем, что бесшовное 
обучение − мировой тренд в развитии об-
разования; оно дает возможность учиться 
в различных условиях, независимо от ме-
стоположения и времени; платформиза-
ция постепенно становится доминантой 
в достижении его бесшовности. Эти тен-
денции актуальны и для России. Так, на со-
стоявшейся в июне 2024 г. встрече Пре-
зидента РФ В.В.Путина с выпускниками 
Высшей школы госуправления РАНХиГС 
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было отмечено, что образование в нашей 
стране должно стать бесшовным, объеди-
няющим системы общего среднего, сред-

него профессионального и высшего обра-
зования [21].
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