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Аннотация. В статье обоснована необходимость и возможность педагогического влияния 
на мотивацию обучающихся для повышения их вовлеченности в процесс обучения и субъек-
тивного благополучия. Управление мотивацией осуществляется посредством реализации 
в обучении потребностей и целей студентов, а также поддержки нахождения личностного 
смысла учебы и новых целей личностно-профессионального развития. Выделены три под-
хода к управлению мотивацией, ориентированные на долг и ответственность студентов, 
на их увлеченность и психологическую комфортность, на саморазвитие. Систематизиро-
ваны педагогические приемы, позволяющие заинтересовать, вовлечь, активизировать дея-
тельность студентов.
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В свете расширяющихся требований 
к профессионалу, цифровизации и ком-
петентностной ориентации высшего об-
разования деятельность преподавателя 
на всех ее этапах (проектирования обра-
зовательного процесса, его реализации 
и контроля) становится все более слож-
ной. Ценность уникального образования 
для каждого человека с учетом его запро-
сов, интересов и способностей актуали-
зирует вариативность образовательных 
траекторий, студентоцентрированность 
и индивидуализацию образовательного 
процесса. Важнейшим фактором успеш-
ности такого образования становится сам 
обучающийся, его активность, инициа-
тива, самостоятельность. Для их разви- 
тия в вузе необходимо уделять внима-
ние поддержке индивидуальных страте-
гий эффективного обучения и мотива-
ции учебной деятельности. В культуре 
обучения, ориентированной на студен-
тов, преподаватели являются не столько 
«трансляторами», сколько организато-

рами, советниками, наставниками, «про-
водниками», адаптирующими среду об-
учения к опыту и предыдущим знаниям 
студентов, предоставляющими соответ-
ствующие материалы и инструменты 
для процессов обучения, поощряющими 
учебную деятельность и взаимодействие 
с другими обучающимися [1]. Это ведет 
к расширению функций преподавателя 
высшей школы, повышению роли его 
психолого-педагогических компетенций, 
коммуникативных и организаторских 
умений в достижении образовательных  
результатов.

Какие бы образовательные тенденции, 
технологии и подходы ни реализовыва-
лись в вузе, основной задачей современ-
ного преподавателя является эффектив-
ная организация разных видов учебной 
деятельности студента: познавательной, 
профессионально-практической, иссле-
довательской, проектной. Именно дея-
тельность студента – ключевой фактор 
достижения образовательных результа-
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тов, а мотивация – это побудительный, 
направляющий и поддерживающий фак-
тор такой деятельности. Поэтому по-
мимо собственно трансляции знаний 
и инструктирования важной функцией 
преподавателей выступает управление 
мотивацией студентов, фасилитация их 
активности, инициативы, вовлеченности 
в процесс обучения. Учитывая дефицит 
психолого-педагогических компетенций 
у многих преподавателей университе-
тов [2], для успешной реализации новых 
функций необходимо расширять пони-
мание педагогами психологии студента 
и развивать их готовность управлять его 
мотивацией и вовлеченностью. Однако 
при значительном объеме психолого-пе-
дагогических исследований мотивации 
учебной деятельности и рекомендаций 
по стимулированию активности обуча-
ющихся в науке недостаточно системно 
раскрыты возможности преподавателей 
в вовлечении студентов в обучение с опо-
рой на их мотивы и потребности, а также 
роль педагогов в развитии мотивацион- 
но-смысловых основ деятельности обуча-
ющихся. Цель нашей статьи – обосновать 
необходимость и возможность педагоги-
ческого управления мотивацией обуча-
ющихся, систематизировать соответ-
ствующие подходы и приемы вовлечения 
студентов в учебную деятельность.

Тезис о существенном влиянии моти-
вации на характеристики деятельности, 
включая ее эффективность и результаты, 
является общепринятым. Однако меха-
низмы такого влияния описываются по-
разному. Мы придерживаемся модели, 
в которой мотивы учебной деятельно-
сти, отражающие потребности и цели 
субъекта, влияют на вовлеченность об-
учающегося в учебный процесс, которая, 
в свою очередь, и обусловливает успеш-
ность обучения. Именно вовлеченность 
опосредует влияние личностных и сре-
довых факторов, непосредственно воз-
действуя на результаты образования [3]. 

Вовлеченность включает, как минимум, 
три аспекта: поведенческий, связанный 
с активностью, усилиями и настойчи-
востью студента в обучении; когнитив-
ный, характеризующийся концентра-
цией и стратегиями глубокого обучения; 
и эмоциональный, предполагающий 
интерес, удовлетворенность, гордость 
и другие эмоции, сопровождающие об-
учение [4].

В педагогической психологии на ма-
териале множества исследований по-
казано, что релевантные учебной дея-
тельности внутренние мотивы познания, 
личностного и профессионального раз-
вития способствуют стойкой вовлечен-
ности в деятельность, интересу к обу-
чению, удовольствию от этого процесса 
[5; 6]. Вовлеченность также может быть 
следствием реализации в процессе обу-
чения перспективных целей студентов, 
стремлений стать востребованным про-
фессионалом, построить карьеру, реали-
зовать свой потенциал в профессиональ-
ной деятельности. Однако в этом случае 
студент может избирательно относиться 
к учебным дисциплинам и задачам, во-
влекаясь только в те из них, которые, 
по его мнению, соответствуют собствен-
ным целям [7]. Наиболее неблагоприят-
ным вариантом с точки зрения вовлечен-
ности является ситуация, когда студент 
ориентирован только на формальный 
результат деятельности – отметку, сти-
пендию, диплом. Поскольку в этом слу-
чае возможны разные способы «сворачи-
вания» деятельности, недобросовестного 
поведения и даже использование ака-
демического обмана, участие студента 
в учебном процессе обеспечивается пе-
дагогическими требованиями и перма-
нентным контролем. Однако без учета 
потребностей студентов такая деятель-
ность, как правило, неэффективна. Из-
вестно, что молодым людям характерны 
потребности в положительных эмоциях, 
в автономии, в успехе и достижениях, 
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в проявлении своего потенциала, в при-
нятии и уважении со стороны препода-
вателей и однокурсников. Их удовлет-
ворение в образовательном процессе 
способствует вовлеченности, но здесь 
следует учитывать, что она будет носить 
ситуативный характер. 

Вовлеченность и мотивация учеб-
ной деятельности являются факторами 
не только успешности обучения, но и раз-
вития, самореализации и субъективного 
благополучия студентов в образователь-
ном процессе [6; 8]. Когда обучение вы-
ступает средством достижения других 
целей и представляет ценность только 
с точки зрения получения отметки 
или диплома, активность студентов но-
сит вынужденный характер, зачастую 
сопровождается переживанием неудов-
летворенности и даже бессмысленности 
происходящего. Внешние мотивы не спо-
собствуют благополучию студента в об-
разовательном процессе. В противопо-
ложность этому, видение личностного 
смысла деятельности, вовлеченность, 
интерес к процессу обучения и удовлет-
воренность им повышает субъективное  
благополучие [9].

Поскольку благополучие выступает 
как субъективным индикатором успеш-
ности обучения, так и важной предпо-
сылкой развития обучающегося, роль 
внутренней мотивации трудно перео-
ценить. В психологии для ее объяснения 
часто используют теорию самодетерми-
нации Р.Деси и Е.Райана [5]. Согласно 
данной теории, все люди обладают тремя 
универсальными психологическими по-
требностями в автономии, компетент-
ности и связях с другими (связанности, 
родстве), удовлетворение которых об-
условливает психологическое благопо-
лучие. Автономия связана с самоуправ-
лением, самоодобрением, инициативой 
и ответственностью за свои действия. 
Она поддерживается интересом и цен-
ностями человека, а подрывается жест-

ким внешним управлением, в том числе 
посредством вознаграждений или нака-
заний. Компетентность связана с чув-
ством мастерства, ощущением человеком 
возможности развиваться и добиваться 
успеха. Потребность в компетентности 
лучше всего удовлетворяется в хорошо 
структурированной среде, которая пре-
доставляет возможности для развития, 
предлагает оптимальные задачи и поло-
жительную обратную связь для повы-
шения эффективности. Связанность ка-
сается благоприятного взаимодействия 
с другими людьми, ощущения принад-
лежности, родства. Этому способствует 
создание среды, характеризующейся 
уважением, поддержкой, заботой. Спо-
собствуя удовлетворению базовых по-
требностей студентов, преподаватели 
могут не только влиять на мотивацию 
и вовлеченность, но и поддерживать их 
благополучие.

Следует отметить, что в современных 
условиях эта задача становится все бо-
лее актуальной в связи с недостатком 
внутренней мотивации студентов. Так, 
при поступлении в вуз наряду с моти-
вами самореализации, основанными 
на интересе студента к выбранной про-
фессии и стремлении реализовать в ней 
свой потенциал, все более распростра-
ненными становятся престижно-мате-
риальные мотивы, связанные с внешней 
привлекательностью будущей профес-
сии, возможностью трудоустройства 
и хорошего заработка [10]. Вероятно, 
поэтому к старшим курсам у студентов 
снижается значимость результатов про-
фессионального обучения [11]. Кроме 
того, в процессе обучения у студентов 
возникают проблемы, которые оказы-
вают негативное влияние на построе-
ние жизненной перспективы, что тре-
бует создания условий оптимизации 
мотивации [12]. Важность такой задачи 
подтверждается и тем фактом, что в по-
следние годы возрастает количество сту-
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дентов, имеющих мотивационные труд-
ности, связанные с отсутствием интереса 
к обучению [8]. При этом такие трудно-
сти с каждым курсом обучения стано-
вятся значимыми для все большей ча-
сти студентов. Объяснения этим фактам 
можно найти в особенностях цифрового 
поколения, распространении дистан-
ционных образовательных технологий 
или других характеристиках образова-
тельной среды и педагогического взаи-
модействия [8; 13]. Таким образом, не-
обходимость педагогического влияния 
на мотивацию и вовлеченность сту-
дентов обусловлена важной ролью этих 
характеристик деятельности в дости-
жении образовательных результатов 
и психологическом благополучии обуча-
ющихся, с одной стороны, и недостат-
ком внутренней мотивации учебной дея-
тельности у многих студентов, с другой. 

Очевидно, что мотивация динамична, 
и в процессе обучения она может изме-
няться под влиянием внешних и вну-
тренних условий. Погружаясь в обуче-
ние и сталкиваясь с трудностями, многие 
студенты пересматривают свои пред-
ставления об учебе, профессии, своих 
возможностях и целях. Образование 
для студентов – сложная деятельность 
по освоению и интеграции нового опыта, 
востребующая существенные когнитив-
ные усилия, настойчивый труд, прео-
доление противоречий. Поэтому в от-
сутствии специального педагогического 
управления мотивация студентов мо-
жет снижаться, что зачастую приводит 
к вынужденному характеру деятельно-
сти, потере вовлеченности, нарушению 
психологического благополучия.

Организация образовательного про-
цесса, действия преподавателей, пси-
хологический климат в учебной группе 
влияют на мотивацию студентов, а педа-
гогическая поддержка потребностей сту-
дентов, приводящая к их удовлетворению 
в обучении, способствует вовлеченности 

студентов в этот процесс, повышению 
уровня достижений и психологического 
благополучия [7; 12]. Попытки влиять 
на деятельность и достижения напрямую 
посредством внешних вознаграждений, 
санкций и отметок обычно имеют нега-
тивные последствия, приводя к сниже- 
нию качества мотивации и эффективно-
сти обучения [5]. В практико-ориентиро-
ванных исследованиях по организации 
образовательного процесса и деятель-
ности преподавателей для повышения 
мотивации студентов наиболее часто 
рекомендуется шире использовать про-
блемные, исследовательские, дискусси-
онные методы обучения; предоставлять 
студентам возможности выбора и кон-
троля над своим образованием; органи-
зовывать разнообразные увлекательные 
занятия; создавать дружескую и поддер-
живающую атмосферу [6; 14]. 

Конечно, многообразие потребностей 
и целей студентов, порождающее поли-
мотивированный характер учебной дея-
тельности, позволяет преподавателю ис-
пользовать разные приемы вовлечения 
и активизации деятельности студентов 
и разные подходы к управлению моти-
вацией. Однако здесь важно понимать, 
какие следствия как для активности, 
так и для развития обучающихся будет 
иметь тот или иной подход. Заставить 
или стимулировать студента, опираясь 
на его желание получить положитель-
ную отметку, – самый простой, но и наи-
менее эффективный способ управления 
мотивацией, требующий постоянного 
контроля со стороны преподавателя 
и существенно повышающий психоло-
гическую нагрузку студента. Снизить 
такую нагрузку и повысить вовлечен-
ность обучающихся можно посредством 
создания психологически комфортной 
среды, привлекательности материала, 
яркости его представления, использова-
ния игровых механик (геймификации) 
и т.п. Но самый важный подход – опи-
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раться на потребности, которые разви-
вают и возвышают человека: стремле-
ние узнавать новое, выстраивать свой 
путь, быть успешным, реализовать свой 
потенциал в учебной и профессиональ-
ной деятельности.

Многоуровневость мотивации и мно-
гообразие мотивов, инициирующих, на-
правляющих, поддерживающих учебную 
деятельность студентов, позволяют пре-
подавателю не только на них опираться, 
но и их развивать. Поэтому педагогиче-
ское управление мотивацией будем рас-
сматривать как организацию деятельно-
сти обучающихся с учетом реализации их 
потребностей и нахождения ими новых 
смыслов обучения и целей личностно-про-
фессионального развития, способствую-
щих усилению внутренних мотивов и во-
влеченности в процесс обучения.

Можно условно выделить три подхода 
к педагогическому управлению мотива-
цией студентов. Первый подход, ориенти-
рованный на долг и ответственность 
студентов, делает акцент на акаде-
мической успеваемости, выполнении 
норм и требований. Он предполагает, 
что студент обладает достаточной мо-
тивацией учебной деятельности и стре-
мится к высоким отметкам, а управление 
со стороны преподавателя заключается 
в поощрении или наказании студентов 
с использованием различных инструмен-
тов (оценок, отзывов, рекомендаций). 
Такой подход не требует от преподава-
теля понимания психологии студента, 
но и не позволяет развивать мотиваци-
онно-смысловые основы учебной де-
ятельности, поскольку актуализирует 
только мотивы, связанные с формаль-
ным результатом. Если деятельность 
для студента не значима, то он может 
не проявить в ней свои умения, личност-
ный потенциал, когнитивные и творче-
ские способности. А если они не прояв-
ляются, то и не развиваются. Поэтому 
в образовании очень важно, чтобы 

не только результат, но и деятельность, 
которая к нему ведет, имела для студента 
личностный смысл.

Второй подход, ориентированный на 
увлеченность и комфортность студен-
тов, способствует их вовлечению в учеб-
ную деятельность посредством создания 
благоприятного эмоционального и соци-
ального контекста обучения, опираясь 
на познавательные интересы и любоз-
нательность обучающихся, их потреб-
ности в успехе, социальных связях, при-
знании и уважении со стороны других. 
Он предполагает личностно-ориентиро-
ванный стиль педагогического взаимо-
действия и позволяет развивать познава-
тельные и социальные мотивы учебной 
деятельности.

Третий подход, ориентированный на 
саморазвитие, опирается на потребно-
сти студентов в автономии, ценности 
профессионально-личностного развития 
и самореализации. Поскольку в его ос-
нове лежит самостоятельность студента 
в принятии решений, а также его пер-
спективные цели и стремления, этот под-
ход не всегда обеспечивает ситуативную 
вовлеченность в учебную деятельность 
и удовольствие от нее. Но он способ-
ствует развитию ценностно-смысловых 
основ обучения, нахождению его лич-
ностного смысла. Наличие у студентов 
значимых жизненных и профессиональ-
ных целей актуализирует внутреннюю 
мотивацию обучения, самообразования 
и саморазвития, помогает проявлять на-
стойчивость, преодолевать трудности 
и препятствия [15]. В этом случае пусть 
не ситуативно, а в большем масштабе 
времени, но студенту характерно ощу- 
щение благополучия и удовлетворен-
ность деятельностью.

Все указанные подходы имеют право 
на существование. Только необходимо 
учитывать, что поскольку мотивация ди-
намична, то развиваться будут мотивы, 
связанные с теми потребностями, цен-
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ностями и смыслами, которые актуали-
зируются в процессе обучения. Поэтому 
третий подход обладает наибольшим по-
тенциалом в плане дальнейшего разви-
тия студентов и передачи им функции 
управления своим образованием и раз-
витием. Однако в любом случае следует 
опираться на всю систему мотивов, по-
нимая, что студентам важна и отметка, 
в которой они видят результат своего 
труда, возможность дальнейшего про-

движения, справедливость или неспра-
ведливость, важно и уважение к их лич-
ности, внимание к их потребностям, 
интересам, целям профессионального 
развития и самореализации.

Педагогические способы и приемы, по-
зволяющие заинтересовать, вовлечь, ак-
тивизировать деятельность студентов, 
способствуя удовлетворению потреб-
ностей и тем самым влияя на их моти-
вацию, приведены в таблице.

Таблица / Table 
Педагогические приемы вовлечения студентов в учебную деятельность / 

Pedagogical methods of engaging students in learning activities

Потребности и цели 
студентов

Педагогические приемы

Формальный результат 
(отметка)

Четкие требования.
Единые понятные правила и критерии оценки.
Предоставление инструкций и рекомендаций.
Использование чек-листов.
Дополнительные поощрительные («бонусные») баллы.
Перманентный контроль, в т.ч. экспресс-формы.

Непосредственный 
интерес, эмоции

Яркость, эмоциональность подачи материала.
Геймификация обучения (игры, викторины, бонусы, символы 
прогресса, лидерборды, уровни и статусы, элементы случай-
ности, лотерея).
Мгновенная обратная связь.
Трансляция преподавателем собственной заинтересованности.
Шутки.

Познание, 
любознательность

Историческая справка о теме.
Интересные примеры.
Противоречие, столкновение позиций.
Направляющие вопросы для актуализации опыта студентов. 
Познавательная интрига, загадка. 
Исправление допущенных кем-то или намеренно сделанных 
ошибок.
Поощрение вопросов студентов.

Успех, достижения Подчеркивание сильных сторон работы студента  
(в т.ч. в сравнении с его предыдущими результатами).
Соответствие уровня трудности заданий возможностям 
студентов.
Элементы соревнования при выполнении заданий.
Информирующие рейтинги.
Публичное подчеркивание или публикация достижений 
студентов.
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Создание ситуаций успеха.
Если критика, то с обсуждением путей к успешному 
результату.

Принятие, уважение Внимание к целям, интересам, опыту студентов.
Поощрительная обратная связь (похвала).
Поддержка идеи, направления мысли, решения.
Принятие точки зрения студентов.
Адекватное реагирование на вопросы и запросы студентов.
Поддержка в преодолении трудностей.
Если критика, то конкретного действия (работы),  
а не личности.

Социальные связи Командная работа или работа в парах, минигруппах.
Поощрение взаимопомощи.
Использование элементов взаимообучения (дискуссии, обмен 
опытом, доработка идей друг друга и пр.).

Автономия Выбор тематики задачи, проекта, доклада.
Определение зоны свободы и ответственности студента.
Понимание позиций студентов.
Использование «шведского стола» разноуровневых заданий  
с разными баллами.
Объяснение причин, по которым самостоятельный выбор  
не может быть сделан.
Свобода в мелочах, обеспечивающих удобство студента. 

Профессиональная 
востребованность

Демонстрация применения знаний на реальных кейсах.
Подчеркивание востребованности знаний и умений.
Демонстрация связи материала или задания с будущими 
учебными или профессиональными задачами.
Обозначение целей темы во взаимосвязи с профессиональной 
деятельностью.
Предложение развить тематику выполненной работы или 
идею в реальном проекте.
Моделирование карьерных консультаций.

Развитие Вопросы на рефлексию продвижения и ограничений в своих 
знаниях и умениях.
Обращение к опыту и целям студентов.
Поддержка прогнозирования будущего и нахождения новых 
целей.
Трудное задание как вызов. 
Самооценка работы, самоотчет.
Формативное оценивание, обратная связь со студентом о его 
продвижении.

Реализация потенциала Запрос на высказывание студентом своего мнения, идеи.
Частичная незавершенность задания для творческого 
решения.
Возможности для инициативы и выполнения разных ролей.
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Предлагаемый в таблице перечень спо-
собов и приемов вовлечения студентов 
в учебную деятельность является откры-
тым, а отнесение некоторых приемов 
к реализации конкретной потребности 
может быть дискуссионным. Но в целом 
данная систематизация позволяет препо-
давателю увидеть многообразие потреб-
ностей студентов и способов их реализа-
ции, оценить и развить свою стратегию 
управления мотивацией и вовлеченно-
стью студентов как совокупность прие-
мов, актуализирующих те или иные цели 
и потребности студентов. При выра-
ботке такой стратегии следует учитывать, 
что для достижения образовательных ре-
зультатов важны не только норматив-
ность и выполнение формальных тре-
бований студентами на основе долга 
и ответственности, но и познаватель-
ные, социальные и другие потребности. 
Особо важную роль играет актуализа-
ция потребностей в автономии, разви-
тии и самореализации через постановку 
студента в позицию созидателя своего 
пути, через помощь ему в понимании 
себя, в рефлексии своего продвижения, 
в реализации своего потенциала, в на-
хождении значимых жизненных и про-
фессиональных целей.

В заключение отметим, что управле-
ние мотивацией и вовлеченностью – это 
не просто совокупность специальных 
действий, это личностно-ориентирован-
ный стиль педагогической деятельности, 
основанный на уважении и поддержке 
студентов, на внимании к их потребно-
стям, целям и опыту. Такой стиль ведет 
к повышению активности студентов, 
их вовлеченности, удовлетворенности, 
стремления к развитию и самореали-
зации. Конечно, на мотивацию и пси-
хологическое благополучие студентов 

в обучении влияет множество факторов, 
но при этом роль преподавателей весьма 
существенна. Она связана с предостав-
лением студентам возможности удов-
летворять свои потребности в процессе 
обучения, с поддержкой нахождения 
в обучении личностного смысла и но-
вых целей развития. Полагаем, что это 
должно становиться не дополнительной 
работой, перегружающей преподавателя, 
а органической частью реализации пе-
дагогической миссии и самореализа-
ции преподавателя в профессиональной  
деятельности.
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