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Аннотация. В статье проанализированы научные работы о профилактике буллинга в об-
разовательных организациях. Представлены подходы к разработке продуктивной программы 
предупреждения буллинга в образовательной организации в процессе воспитания здоровой лич-
ности обучающихся – на основе социального партнерства субъектов образовательного про-
цесса и специалистов других организации. Охарактеризованы специфическая закономерность 
формирования мотивационного поля взаимодействия субъектов социального партнерства и 
принципы его формирования. Обозначены главные условия успешности социального партнер-
ства: материальное стимулирование его субъектов, представляющих другие организации; их 
включенность в процесс в начале разработки; развитие программы предупреждения и прекра-
щения буллинга в образовательной организации на основе долгосрочного договора.
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Буллинг, или постоянная травля чело-
века, агрессивное поведение по отноше-
нию к нему, насилие и издевательство 
над ним, − актуальная проблема, кото-
рая касается и взрослых, и детей. К сожа-
лению, в образовательных организациях 
до сих пор не найдены эффективные спо-
собы борьбы с этим разрушающим лич-
ность явлением. 

Особое внимание следует уделять пре
дупреждению буллинга среди обучаю-
щимся средних и старших классов, так 
как именно подростковый период свя-
зан с активным развитием и изменением 
основных человеческих характеристик: 
биологических, физиологических, лич-
ностных, психических и социальных. 
У подростков происходят гормональные 
изменения, начинается половое созрева-
ние, повышаются физические возможно-
сти; меняются внешность, образ жизни, 

психология межличностного общения, 
отношения со сверстниками, учителями 
и родителями; появляются проблемы со-
циальной адаптации, связанной с перехо-
дом во взрослую жизнь [1]. 

Подростки могут проявлять агрессивное 
поведение, ждут от сверстников, учителей 
и родителей признания своей готовно-
сти к самостоятельности, принятию соб-
ственных решений в выборе стиля жизни; 
они хотят показать, что умнее и сильнее 
других, стремятся показать лидерские ка-
чества; на первый план в их личной жизни 
выдвигается социализация, а не учеба. 
Не имея жизненного опыта, большая 
часть ребят этого возраста не могут пра-
вильно реализовывать такие потребно-
сти ни в ближайшем окружении, ни в со-
циуме. Поэтому более физически креп-
кие из них, не обладающие эмпатией и  
имеющие низкий уровень воспитанности, 
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стремятся самоутвердиться, быть в цен-
тре внимания, казаться «крутыми», захва-
тить лидерство в коллективе. Они выби-
рают сверстника слабее себя в качестве 
жертвы и путем насилия (физического 
и психологического, в том числе через со-
циальные сети) запугивают его, пытаются 
унизить, придумывая все новые и новые 
формы травли на протяжении длитель-
ного времени. 

Анализ работ отечественных и зару-
бежных ученых (Н.С.Бобровниковой, 
Е.Н.Волковой, О.П.Кондауровой, 
О.А.Макаровой,  Д.Н.Соловьева, 
Н.О.Сорокиной, B.Losey, Olweus D. Bully 
и др.), посвященных изучению причин 
буллинга и его предупреждению в совре-
менных образовательных организациях, 
позволил выявить основные направле-
ния прекращения этого деструктивного 
явления, негативно влияющего на раз-
витие личности подростков. К таким на-
правлениям относятся:

− обучение субъектов образовательного 
процесса, прежде всего учителей и психо-
логов, формам, приемам и методам ра-
боты по профилактике насилия в первич-
ных коллективах школы;

− внедрение новых технологий инди-
видуальной и групповой работы по про-
филактике буллинга с потенциальными 
обидчиками, жертвами и свидетелями;

− педагогическая поддержка потенци-
альных участников буллинга как сред-
ство повышения продуктивности ра-
боты по предупреждению этого явления 
в школе;

− развитие психокоррекционных про-
грамм для подростков, моделей по борьбе 
с насилием и травлей, включающих всех 
участников буллинг-структуры;

− внедрение технологий сплочения кол-
лектива, оптимизация межличностных от-
ношений в классе, развитие у школьников 
толерантности и эмпатии. 

Также на основе анализа научных ра-
бот [2−9] мы определили слабо изученные 

проблемы, возникающие в ходе борьбы 
с буллингом в подростковой среде. К та-
ким проблемам относятся следующие:

− предупреждение данного явления рас-
сматривается в отрыве от всей системы 
воспитательной работы в образователь-
ной организации;

− не учитывается социальное партнер-
ство образовательной организации со спе-
циалистами других секторов общества, 
профессионально владеющими медико-
психолого-педагогическими методами 
коррекции девиантного поведения под-
ростков (врачами-психотерапевтами, пси-
хиатрами, медицинскими психологами, 
наркологами, специалистами медицин-
ской профилактики, полицейскими по де-
лам несовершеннолетним и др.);

− не исследуются мотивационные 
аспекты такого партнерства в целях пред-
упреждения буллинга в образовательных 
организациях; 

− при изучении причин буллинга не рас-
сматривается приверженность обидчика 
и жертвы к различным видам субкуль-
тур, наркотикам и другим факторам ри-
ска, разрушающим их психическое здоро-
вье, влияющим на агрессивное поведение. 

Современная система образования, ко-
торая, начиная с в 1990-х гг., была более 
сосредоточена на обучении, чем на воспи-
тании, сегодня − при дефиците учителей, 
перегруженности классов, в условиях гло-
бальных перемен в информационном про-
странстве, изменений основных человече-
ских характеристик детей в подростковом 
периоде − еще не способна в полной мере 
обеспечить формирование у подростков 
востребованных современным обществом 
личностных качеств. Она не в состоянии 
изжить в образовательных организациях 
буллинг, угрожающий здоровью жертв 
травли и насилия.   

Данное явление нельзя изжить только 
методами административного воздей-
ствия – разборами случаев физического 
и психологического насилия, беседами 
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и наказаниями. Нужно искать пути, 
формы и методы воспитания у обучаю-
щихся таких личностных качеств, как гу-
манизм, терпимость к другому человеку; 
обеспечить условия для создания друж-
ной, сплоченной команды сверстников 
в классах; сориентировать школьников 
на поиск собственных смыслов жизни 
и служение обществу.  Этим, осуществляя 
социальное партнерство, должны зани-
маться все субъекты образовательного 
процесса: государство, образовательные 
организации, обучающиеся и их родители. 

Особая роль отводится медикам и пси-
хологам, так как буллинг наносит вред 
и физическому и психическому здоровью 
подростков, отрицательно влияет на ста-
новление их личностных качеств.  Необ-
ходимо искать пути недопущения насилия 
в межличностных отношениях, опираясь 
на систему формирования и развития здо-
ровой личности, то есть человека, ответ-
ственного за здоровья свое и других лю-
дей; обладающего субъектной позицией 
по отношению к сохранению и укрепле-
нию собственного здоровья, позволяющей 
ему на основе самоопределения и личного 
плана жизни реализовать социальную ак-
тивность и свое жизненное благополучие; 
ориентированного на то, чтобы прино-
сить пользу обществу; определившегося 
со смыслом своего существования; не спо-
собного к умышленному насилию по от-
ношению к другим людям [10–12]. 

Явление буллинга в школьных коллек-
тивах тесно связано с недостатками в об-
щей системе воспитания детей в образова-
тельных организациях. Для преодоления 
этих недостатков требуются индивидуа-
лизация воспитательного процесса; учет 
особенностей и обидчика, и обижаемого; 
реализация педагогического сопровожде-
ния подготовленными к этой работе учи-
телями и воспитателями, а также при не-
обходимости − другими специалистами. 

По мнению ученых (В.В.Виноградова, 
Б.З.Вульфова, Ж.А.Захаровой, Л.Б.Байб

ородова и др.), задачи педагогического 
сопровождения − обеспечить обучаю-
щемуся свободу жизненного выбора 
и видов активности и при этом исклю-
чить возможности негативного влияния 
этого выбора на его здоровье и создания 
угроз для жизни. Подросток, с одной сто-
роны, должен уметь противостоять на-
сильственным действиям сверстников, 
с другой – не стать насильником в от-
ношении окружающих его однокласс-
ников [13–16].  

Воспитание здоровой личности – це-
ленаправленно организованный процесс 
педагогического сопровождения фор-
мирования субъектной позиции ребенка 
по отношению к сохранению и укрепле-
нию своего здоровья на основе привития 
ему личностных качеств, обеспечивающих 
его физическое, психическое, духовно-
нравственное и социальное благополучие. 
Это требует междисциплинарного под-
хода к воспитанию, участия в нем специ-
алистов, непосредственно занятых про-
блемами сохранения и укрепления здоро-
вья детей [17]. Такой подход, основанный 
на социальном партнерстве субъектов об-
разовательного процесса с психологами, 
психиатрами, специалистами обществен-
ного здоровья и медицинской профилак-
тики, позволит обеспечить индивидуали-
зированное и профессиональное взаимо-
действие и с теми подростками, которые 
склонны к насилию, и с теми, кто подвер-
гается насилию; повысить продуктивность 
предупреждения либо прекращения бул-
линга в межличностных отношениях обу
чающихся в образовательных организа-
циях. 

Взаимодействие субъектов образова-
тельного пространства, представляю-
щих различные организации, вовлечен-
ные в процесс воспитания здоровой лич-
ности на основе социального партнерства, 
в том числе и для предупреждения бул-
линга в школьной среде, характеризуется 
сложной системой связей. Такие связи де-
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монстрируют ряд противоречий, главное 
из которых – несоответствие между мо-
тивами каждого из этих субъектов, обу-
словленными их профессиональной де-
ятельностью и целью их совместной дея-
тельности. Условием разрешения данного 
противоречия и движущей силой развива-
ющегося сотрудничества субъектов с це-
лью воспитания здоровой личности яв-
ляется мотивационное поле их взаимо-
действия. Оно возникает под влиянием 
факторов, побуждающих к осознанному 
сотрудничеству в процессе совместной 
разработки и реализации проектов и про-
грамм формирования субъектной пози-
ции обучающихся по отношению к со-
хранению и укреплению своего здоровья 
и предотвращения насилия в межличност-
ных отношениях в образовательной орга-
низации. При этом предупреждение и пре-
кращение буллинга становится наиболее 
мотивирующим фактором, стимулирую-
щим сотрудничество специалистов из дру-
гих организаций. 

С целью выявления готовности к такому 
сотрудничеству, основанному на социаль-
ном партнерстве, направленному на пре
дупреждение и прекращение буллинга 
в образовательных организациях, на вос-
питание здоровой личности, мы про-
вели исследование. Были опрошены 237 
респондента: 47 учителей образователь-
ных организаций (Спасской и Соснов-
ской сельских школ Вологодского рай-
она, школьного волонтерского отряда 
«Данко») и 190 специалистов организаций 
социального партнерства (Центра допол-
нительного образования детей; Вологод-
ской ЦРБ; Комплексного центра оказания 
социальной помощи населению г. Вологды 
и Вологодского района; Отдела надзорной 
деятельности по г. Вологде УНД ГУ МЧС 
России по Вологодской области; Вологод-
ского областного центра общественного 
здоровья и медицинской профилактики; 
а также физкультурно-оздоровитель-
ного комплекса «Витязь», Центра здоро-

вья для детей, Центра  культурного  раз-
вития  г. Вологды. Между всеми участни-
ками были заключались договоры.

Выявление и сопоставление факторов, 
побуждающих субъектов воспитания к со-
трудничеству, проводилось по адаптиро-
ванной к нашим исследованиям методике 
Н.А.Айнулиной и В.В.Курунова, позволя-
ющей диагностировать готовность к со-
трудничеству в совместной деятельности 
[18, с. 1−9], 

 Результаты таковы. Все опрошенные 
учителя (100%) готовы к сотрудничеству 
при наличии субъекта, осуществляющего 
координацию совместной работы по пе-
дагогическому сопровождению самораз-
вития учащихся; все и специалисты орга-
низаций социального партнерства (100%) 
считают, что они готовы к сотрудничеству 
при условии четкого разделения функций 
между участниками процесса воспитания. 

Все респонденты условием готовности 
к сотрудничеству по профессиональному 
фактору считают необходимость специ-
альной подготовки в вопросах воспитания 
здоровой личности с целью предупрежде-
ния и прекращения буллингов в школь-
ной среде. 

Готовы к сотрудничеству при личной 
заинтересованности в реализации со-
циально значимой цели –  воспитание 
здоровой личности детей и подростков 
для предупреждения и прекращения бул-
лингов − 94,9% учителей и 100% специали-
стов организаций социального партнер-
ства; к сотрудничеству в вопросах вос-
питания при возможности свободного 
выбора удобного для них времени − со-
ответственно, 55,6%  и 65,4%.

Готовность респондентов к сотрудниче-
ству по личностному фактору составляет 
100%. Данная позиция основана на осоз-
нании того, что такое сотрудничество, 
а также включение в процесс воспита-
ния и обидчика, и жертвы насилия спо-
собствует формированию здоровой лич-
ности подростка. 
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Учителя проявили меньшую готовность 
сотрудничать при реализации программ 
воспитания и примерных календарных 
планов воспитательной работы.

Учитывая результаты проведенного 
нами опроса и позиции других ученых,  
мы выдели четыре значимых фактора, ко-
торые возникают в процессе совместной 
деятельности  учителей и специалистов 
организаций социального партнерства 
и побуждают их к активному сотрудни-
честву в воспитании здоровой личности 
школьника с целью предупреждения либо 
прекращения буллинга, −  администра-
тивный, профессиональный, социальный 
и личностный. 

Административный фактор основан 
на приказе образовательной организации 
о создании интегрирующего и коорди-
нирующего центра в целях воспитания 
здоровой личности; приглашении к до-
бровольному участию в этой работе пар-
тнеров, заключении долгосрочных догово-
ров с ними; совместной разработке плана 
и графика воспитательной работы и по-
иска путей и новых решений проблемы 
воспитания и предупреждения буллинга 
в школьном коллективе.

 Профессиональный – на реализации 
учителями и специалистами своих про-
фессиональных компетенций в процессе 
воспитания здоровой личности и преду-
преждения буллинга в ходе организации 
индивидуальной работы, групповых заня-
тияй, вебинаров, видеоконференций и др. 

Социальный – на оказании обучаю-
щимся при их обращении квалифициро-
ванной консультативной, психологиче-
ской, социальной, медицинской и дру-
гих видов помощи, в том числе связанной 
с буллингом. 

Личностный фактор – на желании пол-
ноправно участвовать в социально зна-
чимом проекте – воспитании подрас-
тающего поколения, совершенствовать 
профессиональные навыки и мотивиру-
ющее действие механизмов стимулиро-

вания, связанных с договорными обяза-
тельствами сторон, а также на осознании 
того, что и собственные дети тоже учатся 
в образовательной организации и могут 
подвергнуться буллингу. 

Эти факторы, побуждая субъектов вос-
питания к сотрудничеству, социальному 
партнерству, формируют внутреннюю 
силу их мотивации к взаимодействию. 
Появляется мотивационное поле взаи-
модействия всех субъектов социального 
партнерства в реализации общих целей, 
к которым относятся: воспитание здоро-
вой личности школьника, создание друж-
ной и сплоченной команды обучающихся, 
предупреждение и прекращение насилия 
в их межличностных отношениях. Дан-
ный процесс характеризуется установле-
нием связи между развивающимися на-
званными факторами, побуждающими 
к сотрудничеству субъектов социального 
партнерства в ходе их совместной дея-
тельности, и развитием мотивационного 
поля взаимодействия, систематизирую-
щего сотрудничество и создающего усло-
вия для предупреждения и прекращения 
буллинга в образовательной организации.

Анализ работ о закономерностях 
и принципах педагогических процес-
сов (А.И.Адамский, Т.В.Машаров, 
Н.Н.Суртаева, В.З.Юсупов и др.) [19−22] 
и наше исследование позволили устано-
вить следующее.  

1. Мотивационное поле взаимодействия 
в процессе социально-партнерских от-
ношений активизируется, вовлекая все 
большее количество субъектов воспита-
ния в социально-партнерские отношения, 
и становится движущей силой, интегри-
рующей, дифференцирующей и создающей 
целостную многофакторную систему вос-
питания здоровой личности, ориентиро-
ванной на предупреждение и прекращение 
буллинга в образовательных организациях.

2. Специфической закономерностью яв-
ляется наиболее очевидная, устойчивая 
и повторяющаяся зависимость форми-
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рования мотивационного поля взаимо-
действия на основе факторов, побуждаю-
щих к сотрудничеству в процессе совмест-
ных социально-партнерских отношений 
субъектов воспитания здоровой личности 
обучающихся в образовательных органи-
зациях с целью предупреждения и пре-
кращения насилия в их межличностных 
отношениях. 

3. Основными принципами, на которых 
базируется данная закономерность, вы-
ступают интеграция, дифференциация, 
целостность и многофакторность.

Принцип интеграции способствует кон-
солидации ресурсов субъектов социаль-
ного партнерства для решения социально 
значимой задачи – воспитания здоровой 
личности обучающихся, ориентированной 
на предупреждение и прекращение бул-
линга в образовательных организациях 
путем создания интегрирующего и коор-
динирующего центра равноправных пар-
тнеров данного педагогического процесса. 
Такой центр должен обладать достаточ-
ными профессиональными и организаци-
онно-методическими ресурсами; научно 
обоснованными технологиями; функци-
ями для реализации социально востребо-
ванной задачи, которая интересна и при-
влекательна каждому из социальных пар-
тнеров.  

Принцип дифференциации предусматри-
вает распределение функций субъектов 
социального партнерства, которые пред-
ставляют различные организации и специ-
альности в процессе воспитания здоровой 
личности.  Акцент делается на формиро-
вании субъектной позиции обучающихся 
по отношению к сохранению и укрепле-
нию своего здоровья и здоровья окружа-
ющих; создании здоровьесберегающей 
дружной, сплоченной команды в обра-
зовательных организациях, где нет ме-
ста насилию.

Принцип целостности обеспечивает на-
правленность деятельности всех субъек-
тов социального партнерства на единую 

и общую социально значимую цель – вос-
питание здоровой личности обучающихся, 
ориентированных на предупреждение 
и прекращение буллинга. 

Принцип многофакторности предпола-
гает наличие у всех субъектов социального 
партнерства достаточных знаний о научно 
обоснованных факторах риска, угрожаю-
щих физическому, психическому, нрав-
ственному здоровью обучающихся, и уме-
ния использовать их в педагогической 
практике по предупреждению буллинга.

Опыт социального партнерства в це-
лях воспитания, включая предупрежде-
ние буллинга в образовательных органи-
зациях, показал необходимость выделения 
целевых финансовых средств для матери-
ального поощрения участников, представ-
ляющих другие организации и включен-
ных в этот процесс на основе долгосроч-
ных договоров.

Опираясь на существующие концепции 
и модели воспитания обучающихся, учи-
тывая специфическую закономерность 
формирования мотивационного поля 
взаимодействия субъектов социального 
партнерства и принципы, на которых она 
базируется, можно разработать и реали-
зовать продуктивную программу пре
дупреждения и прекращения буллинга 
в образовательной организации, создав 
для этого междисциплинарную рабочую 
группу.
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Prevention of bullying in an educational organization as a pro-
cess based on the formation of a motivational field of interac-
tion between social partners
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Abstract. The article analyzes scientific works on the prevention of bullying in educational institutions. 
Approaches to the development of a productive bullying prevention program in an educational organization 
in the process of fostering a healthy personality of students are presented on the basis of social partnership 
between subjects of the educational process and specialists from other organizations. The specific pattern 
of formation of the motivational field of interaction between subjects of social partnership and the princi-
ples of its formation are characterized. The main conditions for the success of a social partnership are out-
lined: financial incentives for its subjects representing other organizations; their involvement in the pro-
cess at the beginning of development; development of a program aimed to prevent and stop bullying in an 
educational organization as a process which is based on a long-term contract.

Key words. Bullying prevention, subjects of the educational process, social partnership, motivational 
field of interaction, pedagogical support, cultivation of a healthy personality, financial incentives, inter-
disciplinary program.
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