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Образовательные системы всего мира за 
последнее столетие претерпели ряд значи�
тельных изменений под влиянием запросов 
работодателей и усложнения внешней среды. 
Появилась необходимость в подготовке качес�
твенно новых специалистов, способных быть 
гибкими, адаптивными, ориентированными 
на результат, обладающими предприниматель�
скими навыками и способностями к работе в 
различных командах и условиях.

Построение в рамках основной программы 
обучения будущих специалистов адекватной 
образовательной траектории, соответствую�
щей будущим профессиональным задачам и 
вызовам, является одной из центральных про�
блем образовательной организации. 

Фиксируемый на  практике разрыв в крите�
риях оценки обучающихся в учебном заведе�
нии и критериях  отбора со стороны работода�
теля необходимо своевременно нивелировать, 
предлагая студентам возможность раскрыться 
не только в процессе самого учебного про�
цесса, но и при  организации и проведении 
комплексной профориентационной работы 
со школьниками по направлениям своей  про�
фессиональной подготовки в  вузе. В этом слу�
чае мы не только актуализируем их �����������hardskills� 
(«твердые навыки»), но и формируем �����������softskills� 
(«мягкие навыки»). 

Первые – профессиональные знания и 
навыки: необходимы при выполнении про�
фессиональных обязанностей и  управлении  
бизнес-процессами, вторые – социально-психо�
логические навыки: актуальны в ситуациях вза�
имодействия с различными людьми, включают 
навыки  коммуникативные, лидерские, коман�
дные, публичные, и другие. Для работы в ди�
намичной среде, в которой информация может 
устареть в любой момент, современным студен�
там придется освоить абсолютно новую культу�
ру принятия решений. Ценными качествами ос�
танутся гибкость, умение принимать решения в 
реальном времени, клиентоориентированность, 
культура постоянного совершенствования. Все 
эти  навыки способствуют развитию личной 
культуры современного студенчества.

Под личной общей культурой студента мы по�
нимаем непрерывно изменяющиеся, находящи�
еся в развитии интеллектуальные, моральные и 

нравственно-этические (духовные) образцы по�
ведения и деятельности человека [1, с. 14.]. 

Увлечь студентов может интересный фор�
мат организации внеучебной работы, взаи�
мосвязанный с направлением их будущей 
профессиональной деятельности. Профори�
ентационная направленность, возможность 
работы со школьниками в игровой форме как 
можно лучше соответствует нашей миссии:  
не просто вовлечение студентов в межсетевые 
практики вуза, а формирование соответству�
ющего мировоззрения, отношения к своему 
будущему, своему потенциалу.

Практика привлечения студентов к работе 
с потенциальными абитуриентами широко 
применяется в Северо-Кавказском институ�
те-филиале РАНХиГС. Прямой демонстраци�
ей образовательного волонтёрства является 
реализация просветительского �����������PR���������-проекта 
«Ориентир». В данном случае под образова�
тельным волонтёрством мы понимаем сферу 
добровольческой деятельности, которая поз�
воляет студентам оказать помощь школьникам  
в области  расширения кругозора, получения 
новых знаний и формирования soft skills.  Оче�
видно, что образование это двунаправленный 
процесс, и в ходе взаимодействия студентов и 
школьников, процессы формирования комму�
никативных, организационных, лидерских и 
иных навыков идут параллельно. 

Проект «Ориентир» – это новая модель 
взаимодействия вуза и школы. Она основана 
на поиске взаимовыгодных условий сотруд�
ничества. С одной стороны, вузы заинтере�
сованы в работе со школами с точки зрения 
привлечения потенциальных абитуриентов, с 
другой стороны для школ – это дополнитель�
ная организационная нагрузка. Проект «Ори�
ентир» частично снижает эту нагрузку, оттяги�
вая на себя ряд задач, которые входят в сферу 
компетентности классного руководителя и пе�
дагога-организатора школы: команда проекта 
занимается разработкой, организацией и про�
ведением тематических классных часов для 
обучающихся 7–11 классов. Все мероприятия 
делятся на две группы: 1. Мероприятия, ори�
ентированные на празднование знаменатель�
ных и памятных дат (Таблица 1); 2. Меропри�
ятия свободной тематики (Таблица 2). 
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Таблица 1 – Перечень мероприятий проекта «Ориентир», связанных 
с празднованием знаменательных и памятных дат

Дата Событие/памятный
праздник Тема мероприятия Форма проведения

16 октября Всероссийский фестиваль 
«Экология и энергосбере�
жение» 

«������������ Вместе Ярче» Тренинг по основам соци�
ального проектирования

4 ноября День народного единства «Родина моя – Россия» Интерактивная лекция
12 декабря День Конституции Россий�

ской Федерации
«Основной закон государс�
тва: что я знаю о Конститу�
ции»

Телевизионная игра 
«Брейн-ринг»

8 февраля День российской науки «Достижения русских уче�
ных и изобретателей»

Интерактивная лекция
Телевизионная игра «Своя 
игра»

Февраль 2019 День воинской славы Рос�
сии – 23 февраля

По страницам славы Вели�
кой Отечественной войны

Телевизионная игра «Ум�
ники и умницы»

Март 2019 Год театра в России «Литературная гостиная» Игра-театрализация
Март 2019 День местного самоуправ�

ления
Прими решение Интерактивная ролевая 

деловая игра
15 апреля Всемирный день культуры «В культуре основанием 

служит вершина»
Телевизионная игра 
«10 миллионов»

Таблица 2 – Мероприятия проекта «Ориентир» свободной тематики

Тема мероприятия Форма проведения
Взгляд в будущее. Мои планы. 
В поисках своего призвания

Профориентационный тренинг

«13 друзей менеджмента» Интерактивная лекция
Интернет – друг или враг?
Талантливы все или только избранные?
Демократия: миф или реальность
(одна тема – одно мероприятие))

Дебаты

Цикл развлекательных игровых мероприятий Интерактивные игры в формате: 
1. Подмосковные вечера
2. Где логика?
3. Угадай мелодию
4. Пойми меня

В команду проекта «Ориентир» входит науч�
но-педагогический состав Северо-Кавказского 
института-филиала РАНХиГС и студенты ин�
ститута. Преподаватели выступают в качестве 
наставников, корректирую разработки студен�
тов, проводят консультации. В команде студен�
тов роли распределены следующим образом:

1. ���������������������� �� ����������� Администраторы проекта. Они преиму�
щественно оттачивают свои управленческие 
компетенции: готовят письма на образователь�
ные организации, ведут согласование графика 
проведения мероприятий, осуществляют со�
провождение выездов;

2. �������������������������������������    Авторы-разработчики – это группа сту�
дентов, которая занимается методическим и 
содержательным наполнение мероприятий 
для школьников. В ходе реализации проекта 
они значительно расширяют свой кругозор, 
оттачивают навыки подготовки презентации, 
как правило, именно эти студенты и проводят 
мероприятия в школах, совершенствуя комму�
никативные навыки и умение управлять ауди�
торий разного возраста. 

3. ������������������������������������    Пресс-служба проекта отвечает за ин�
формационное сопровождение мероприятий. 
Для этих студентов в приоритете совершенс�
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твование деловых коммуникаций, развитие 
устной и письменной речи. 

Таким образом, в ходе образовательной 
волонтерской деятельности происходит со�
вершенствование значительной доли компе�
тенций студентов, необходимых для будущих 
работников сферы управления: тайм-менедж�
мент, коммуникация, лидерство, организаци�
онная культура. 

В Калужском филиале РАНХиГС при ка�
федре Государственного и муниципального 
управления   была апробирована деятельность 
профориентационной лаборатории. Актив�
ные  студенты проходят  двухмесячный курс 
профориентационной подготовки (т.е. учатся 
формировать группы, управлять вниманием, 
осваивают основы диагностики и организа�
ции групповых занятий, основы проектирова�
ния). В процессе обучения ребята делятся на 
команды, каждая из которых ответственна на 
подготовку двух  интерактивных игр, раскры�
вающих содержание  направления  професси�
ональной подготовки.  

Потом новоиспеченные профориентаторы 
сами делятся по группам  и отправляются в 
школы, где  реализуют модульную профори�
ентационную программу по актуализации так 
называемых ����������������������������������   softskills������������������������    («мягких навыков»), со�
вершенствуя  не только своих потенциальных 
слушателей, но самих себя.

Основные задачи реализации программы:
–	 помочь старшеклассникам сориентиро�

ваться на региональном рынке труда, обу�
чить их современным практикам карьер�
ного планирования, самоменеджменту.

–	 организовать систему работы по выяв�
лению наиболее талантливых и перспек�
тивных студентов с предоставлением им 
возможностей для дальнейшего профес�
сионального совершенствования.

В содержательной части профориентаци�
онной  программы   выделяются следующие 
тематические блоки:
–	 «Я-образ» – тренинги на знакомство, срав�

нительная диагностика личностных ре�
сурсов;

–	 «Стратегии выбора будущей профессии» 
– здесь мы приглашаем специалистов  го�
родского центра занятости населения, го�

ворим и играем по тематике регионально�
го рынка труда и профессий  будущего.  

–	 «Моя карьерная стратегия».  В рамках дан�
ного блока  ребята  осознанно подходят к  
выбору  профессии. Составляют менталь�
ную карту: ХОЧУ – МОГУ – НАДО.

–	 «Карьерные квесты».  На этом этапе важ�
но замкнуть цепочку и выйти на рабо�
тодателей региона, познакомив с ними 
школьников. На этом этапе школьники и 
студенты решают кейсы от работодате�
ля – от ПАО «Сбербанк», ООО «Камин»,  
ООО ФОЛЬКСВАГЕН Груп Рус и прохо�
дят  квесты  на территории работодателя;

–	 «Городские карьерные квест-марафоны». 
На этом этапе мы проводим соревнования 
сформировавшихся в течение учебного 
года команд школьников по городскому 
проектированию, выявляя их актуальный 
и потенциальный  уровень овладения мяг�
кими навыками.

Таким образом, игровые технологии  ис�
пользованы в  процессе профориентационной  
работы со школьниками  на всех этапах и вы�
полняют различные функции: от игры-зна�
комства до игры-проекта.

Школьники,  принимающие  участие в на�
шей программе находятся в конкурентной 
среде,  с моментами игрофикации.  Ребята  не 
просто посещают наши интерактивы, но и  
формируют собственное ПРОФИ-портфолио, 
где указано, какие мероприятия они посети�
ли, какие компетенции проявили, и по воз�
можности обратную связь от экспертов, пред�
ставителей работодателя и т.д. Результаты по 
ПРОФИ-портфолио коммерциализируются 
и школьникам начисляются «президенсткие 
академки». Формируется рейтинг школьников 
и в конце года проводится торжественное за�
крытие профориентационного квеста на базе 
карьерного  форума в  академии, награждают�
ся ответственные кураторы в школах. 

Практики образовательного волонтёрства 
во внеучебной деятельности повышают ори�
ентированность будущих специалистов на 
карьеру. Активные студенты профориента�
торы рассматривают постоянное повышение 
профессиональной компетентности как важ�
нейший элемент  профессионального роста. В 
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самоотношении  к себе показательна уверен�
ность, повышается самооценка [2].

По итогам 2016–2019 гг.  мы  наблюдаем 
прирост таргетированных абитуриентов в ре�
гиональный вуз на 20%,  повышение их актив�
ности в общеакадемической жизни на 20%, а 
также рост академической успешности самих 
студентов профориентаторов на 15%. 

Наш опыт диагностики студентов-участников 
практик образовательного волонтёрства 2016–

2019 гг. показывает рост их уровня субъективно�
го контроля над эмоционально значимыми собы�
тиями, готовность брать на себя ответственность 
за события, происходящие в их жизни, развитие 
умений работать в команде и выдвигать свою 
точку зрения. Мы считаем, что долгосрочный эф�
фект образовательного волонтёрства определяет�
ся актуальностью совместной работы молодёжи, 
формированием  готовности к проявлению карь�
ерной самоэффективности.
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