
Вестник экспертного совета, №1 (16), 2019

105

цифровая трансформация 
и системный анализ

УДК 342.5

Астафурова О.А.1

Голоманчук Э.В.2

Борисова А.С.3

РОЛЬ И ВОЗМОЖНОСТИ ИНФОРМАЦИОННО-КОММУНИКАЦИОННЫХ 
ТЕХНОЛОГИЙ В СИСТЕМЕ ПРОТИВОДЕЙСТВИЯ КОРРУПЦИИ4
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мационно-коммуникационных технологий в сфере противодействия коррупции в современ�
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Abstract. This paper describes the trends in the use of information and communication technolo�
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regional experience in the use of technology in the implementation of anti-corruption policy, identify 
problems and determine the features of the software used by the executive authorities.

Keywords: information and communication technologies, anti-corruption, software systems; pre�
vention of corruption violations.

Практичность и эффективность сущест�
вования и деятельности государства как сис�
темы, целостного «организма», состоит в 
прямой взаимосвязи со строгим и упорядо�
ченным функционированием всех его струк�
тур, созданных для реализации полномочий 
государства, – органов власти. Коррупция на 
уровне любой из подсистем государства нару�
шает нормальный порядок их функциониро�
вания, неизбежно приводит к сбоям в работе 
всего государственного «организма» и пре�
пятствует достижению целей государства.

Рассмотрим тенденцию привлечения к от�
ветственности за коррупционные проступки в 
динамике. Так, на территории Российской Фе�
дерации выявлено нарушений законодательс�
тва в области противодействия коррупции: в 
2017 г. – 245,635; в 2018 г. – 231,115 [1]. В дан�
ном случае прослеживается тенденция сниже�
ния количества, выявленных нарушений зако�
нов в данной сфере, а именно на 5,9 %. При 
этом в региональном аспекте на территории 
Волгоградской области за период 2018 года 
было выявлено более 3,6 тысячи нарушений 
закона в области противодействия коррупции, 
уровень показателей за 2017 год составляет 
3 639 нарушений закона [2], что позволяет 
нам судить о том, что уровень остался неизме�
ненным и какая-либо тенденция на снижение 
количества нарушений не выявлена.

Одним из основных направлений деятель�
ности по противодействию коррупции в орга�
нах исполнительной власти субъекта Российс�
кой Федерации является работа со сведениями 
о доходах, расходах, об имуществе и обяза�
тельствах имущественного характера (далее 
– сведения о доходах), представляемых госу�
дарственными гражданскими служащими. 

Органами исполнительной власти Волго�
градской области в целях повышения эффек�
тивности антикоррупционных механизмов 
используется программный комплекс «За�
просная система ЕГРИП (единый государс�
твенный реестр индивидуальных предприни�

мателей) и ЕГРЮЛ (единый государственный 
реестр юридических лиц)». В частности, пос�
редством электронного доступа к указанному 
ресурсу осуществляются проверки государс�
твенных гражданских служащих и граждан, 
претендующих на замещение должностей го�
сударственной гражданской службы, на пред�
мет осуществления предпринимательской 
деятельности в качестве индивидуального 
предпринимателя, участия в управлении ком�
мерческими и некоммерческими организаци�
ями, а также выявления случаев конфликта 
интересов.

Программой противодействия коррупции 
в Волгоградской области на 2018–2020 годы 
в рамках мероприятий по повышению эффек�
тивности деятельности органа Волгоградской 
области по профилактике коррупционных и 
иных правонарушений предусмотрено обес�
печение доступа работников отдела по профи�
лактике коррупционных и иных правонаруше�
ний управления по вопросам государственной 
службы и кадров аппарата Губернатора Вол�
гоградской области к информационному про�
дукту международной информационной груп�
пы «Интерфакс» – системе СПАРК-Р. 

Данная система предназначена для про�
верки организациями надежности своих 
контрагентов, достоверности сведений, пре�
доставляемых ими. В аппарате Губернатора 
Волгоградской области предполагается ис�
пользовать систему СПАРК-Р для выявле�
ния признаков аффилированности, т.е. связи 
между государственными гражданскими слу�
жащими и лицами, замещающими государс�
твенные должности Волгоградской области, 
и различными компаниями и иными физичес�
кими лицами. При этом система отражает не 
только современное состояние связей, но и их 
наличие в прошлом, что позволяет с большей 
точностью устанавливать возможные наруше�
ния. 

Правительством Тульской области разра�
ботано автономное приложение для проверки 
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представляемых государственными служащи�
ми сведений о доходах. Порядок использова�
ния данного приложения предполагает внесе�
ние в электронную базу персональных данных 
государственных гражданских служащих, а 
также информации о его имущественном по�
ложении. Для запуска процесса анализа и про�
верки сведений о доходах необходимо проска�
нировать �������������������������������   QR�����������������������������   -код, расположенный в нижнем 
левом углу бумажного экземпляра представ�
ляемой служащим справки, форма которой 
заполнена в специализированной программе 
«Справки-БК». При сканировании приложе�
ние автоматически считывает содержащуюся 
в справке информацию о лице и сопоставля�
ет с имеющимися в электронной базе персо�
нальными данными. В случае расхождения 
этих сведений приложение выдаёт результат 
проверки справки «Проверка не пройдена» 
и указывает, какие именно из сравниваемых 
данных не совпадают. Такая ситуация возни�
кает, например, при замене документа, удос�
товеряющего личность, когда изменяется его 
номер, либо при изменении фамилии женщи�
ны в связи с замужеством.

После проверки персональных данных 
государственного гражданского служащего 
происходит переход к следующему этапу, на 
котором приложением сопоставляются сведе�
ния о доходах лица за предыдущий и текущий 
отчетный периоды и также указывает на рас�
хождения и, кроме того, на обоснованность 
данных расхождений. Например, в 2017 году 
государственный гражданский служащий 
не имел в собственности недвижимости, а в 
справку о доходах за 2018 год внёс информа�
цию о собственной квартире, при этом отразив 
её приобретение в разделе «Расходы» и указав 
источник получения средств на осуществле�
ние данной сделки. 

В Республике Татарстан разработана Еди�
ная информационная кадровая система, кото�
рая призвана обеспечить оперативность полу�
чения информации о кадровом составе органа 
исполнительной власти, проведение анализа 
кадрового состава, унификацию кадровых 
процедур, передачу и обновление данных в 
режиме �������� ���������������������������   online�� ���������������������������   . В число функциональных воз�
можностей данной системы входят: ведение 

кадрового делопроизводства, в том числе ра�
бота с персональными данными и личными 
делами сотрудников, ведение реестра слу�
жащих органа исполнительной власти, учёт 
кадрового резерва, формирование различных 
отчётов, в том числе статистических, а также 
антикоррупционные функции. 

Антикоррупционная работа в Единой ин�
формационной кадровой системе сводится к 
заполнению справок о доходах в электронном 
виде, фиксации и ведению истории имущес�
твенного положения государственного граж�
данского служащего, внесению сведений об 
осуществлении служащим иной оплачива�
емой деятельности, а также о проводимых в 
отношении него служебных проверках и их 
результатах, о заседаниях комиссии по соблю�
дению требований к служебному поведению 
и урегулированию конфликта интересов, ос�
нованиях таких заседаний и принятых по ито�
гам решений. 

Кадровая система, внедренная в Респуб�
лике Татарстан, имеет безусловных преиму�
ществ по сравнению с разработкой коллег из 
Тульской области. В частности, единство дан�
ной информационной системы позволяет осу�
ществлять мониторинг личной информации 
о государственном гражданском служащем 
и производить автоматическое обновление 
персональных данных для заполнения фор�
мы справки о доходах, а также учитывать при 
проверке представленных сведений о доходах 
иную оплачиваемую деятельность, осущест�
вляемую служащим. В свою очередь програм�
мный продукт, используемый Правительс�
твом Тульской области предоставляет гораздо 
больше возможностей для антикоррупцион�
ной деятельности.

Для автоматизации процесса тестирования 
государственных гражданских служащих де�
партамента специальных мероприятий Яма�
ло-Ненецкого автономного округа использу�
ется «Система тестирования INDIGO». Эта 
электронная система позволяет осуществлять 
организацию тестирования, конкурсов и олим�
пиад, проводить опросы, определять профес�
сиональный уровень служащих.

С целью внедрения дистанционных мето�
дов проверки уровня знаний государственных 
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служащих в комитете тарифного регулирова�
ния Волгоградской области с помощью систе�
мы MS Outlook через программу «Календарь» 
периодически проводится тестирование го�
сударственных гражданских служащих на 
знание антикоррупционного законодатель�
ства и законодательства о государственной 
гражданской службе. В ходе тестирования в 
течение рабочего дня от сотрудника кадровой 
службы на персональный компьютер каждо�
го служащего приходят «письма-опросы» с 
различными вариантами ответов. Результаты 
тестирования аккумулируются, анализируют�
ся и учитываются при проведении аттестации 
государственных гражданских служащих, при 
определении перспектив карьерного роста и 
т.п.

Мы предлагаем создать и апробировать в 
органах государственной власти Волгоградс�
кой области информационно-аналитическую 
систему, содержащую данные по следующим 
направлениям: 

•	 нормативно-правовое обеспечение про�
тиводействия коррупции на государст�
венной и муниципальной службе, 

•	 практические особенности противодейс�
твия коррупции, 

•	 памятки и методические рекомендации 
по противодействию коррупции, 

•	 презентации,
•	 видео-лекции и видео-уроки, 
•	 психологические тесты (диагностика 

склонности к коррупции и иным деви�
антным отклонениям в поведении);

•	 тесты на знание нормативно-правового 
регулирования противодействия корруп�
ции;

•	 тренинги. 
В разрабатываемый нами программный 

продукт войдёт составленная на основе ши�
рокого круга теоретико-практических источ�
ников база данных, тренинговый и тестовый 
блок, включающий, как обучение государс�
твенных служащих, так и метрические спосо�
бы оценки их знаний и компетенций, а также 
блок с дополнительными материалами, в ко�
тором будут размещены нормативные и кон�
сультационные данные. 

Предлагаемая разработка не имеет анало�

гов, как по структуре информационно-анали�
тической системы, так и по содержащимся в 
ней сведениям и будет обладать возможностя�
ми тиражирования.

В настоящий момент в структуру разра�
батываемой в рамках данного исследования 
информационно-аналитической системы 
включены четыре составляющих: информа�
ционная, тренинговая, тестирующая и анали�
тическая.

• Информационная подсистема представ�
ляет собой обширную базу знаний по иссле�
дуемой тематике, которая позволяет не только 
ознакомиться со справочным контентом, но и 
производить запросы по интересующим поль�
зователя вопросам противодействия корруп�
ции. Данная подсистема также содержит ком�
плекс визуальных материалов (инфографика, 
видео-лекции и видео-уроки), целью которого 
является быстро и четко преподнести госу�
дарственным служащим информацию о кор�
ректном поведении в случае возникновения 
различных рабочих ситуаций [3–6].

• Тренинговая подсистема включает в себя 
методики проведения тренингов по противо�
действию коррупции, а также комплекс обу�
чающих видеоматериалов.

• Тестирующая подсистема позволяет про�
водить оценку знаний государственных слу�
жащих по исследуемой тематике и выявлять 
психологические предпосылки коррупцион�
ных действий у государственных служащих. 
Комплекс тестов основан на многолетнем 
опыте работы по противодействию корруп�
ции и разработан с учетом не только правовых 
аспектов, но и психологических факторов. 

Для тестирующей подсистемы на языке СИ# 
созданы программные продукты, позволяющие 
после подгрузки вопросов теста проводить 
тестирование на знание нормативно-правово�
го регулирования противодействия коррупции 
и психологических тестов, отличающихся ме�
тодикой расчета результатов теста. В планах 
создание еще одной-двух тестирующих оболо�
чек. Все тестирующие программные продукты 
будут работать в двух режимах: обучающем 
и итогового тестирования. На все созданные 
программные продукты планируется получить 
авторские свидетельства.
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• Аналитическая подсистема будет включать 
возможности мониторинга, анализа планирова�
ния и прогнозирования ключевых показателей 
антикоррупционных процессов с последующей 
визуализацией результатов и формированием 
отчетности. Подсистема позволит проводить 
анализ статистических данных, содержащих 
результаты прохождения тестирования, выяв�
лять слабые места в знаниях государственных 
служащих в области противодействия корруп�
ции и корректировать их обучение.

Прототипами рассматриваемой информа�
ционно-аналитической системы можно на�
звать следующие разработки авторов статьи: 
информационно-аналитическая система ис�
торико-культурной тематики «Населенные 
места Волгоградской области в XVI – начале 
XXI вв.» [7, 8]; информационно-аналитичес�
кая система в интересах экономики региона, 
позволяющая имитировать динамику поступ�
лений и расходов бюджета, системы местных 
бюджетов [9, 10] (Свидетельство о государст�
венной регистрации программы для ЭВМ  
№ 2010611102 «Модель исполнения местных 
бюджетов» № 2010616884); информационно-
аналитическое сопровождение реализации 
проектов электронного правительства регио�
нов Юга России [11].

Внедрение системы позволит отказаться 
от обработки информации в ручном режиме, 
снизит вероятность ошибок при обработке 
данных и подготовке аналитических справок. 

Практическая значимость данного ис�
следования заключается в возможности ис�
пользования информационно-аналитической 
системы, как для единоразового обучения и 

тестирования в области противодействия кор�
рупции, так и для систематического проведе�
ния аттестации государственных служащих, а 
также для анализа антикоррупционной среды 
на основе системы показателей, отражающих 
практическую реализацию мер противодейс�
твия коррупции, выявления психологических 
предпосылок коррупционных действий у го�
сударственных служащих, построения про�
гностических зависимостей.

Предлагаемая информационно-аналити�
ческая система является принципиально но�
вым инструментом в области подготовки и 
переподготовки государственных служащих 
(в том числе и юридических кадров), позво�
ляющим не только проводить обучение и тес�
тирование с использованием современных 
информационных технологий, но и проводить 
аттестацию, анализировать полученные ре�
зультаты, вносить необходимые коррективы в 
практическую деятельность государственных 
и муниципальных органов по противодейс�
твию коррупции. 

Подводя итог, отметим, что эффективное 
противодействие коррупции возможно лишь 
при консолидации усилий всех элементов об�
щества, а не только государственной волей. 
Роль системы высшего образования, особенно 
институтов и филиалов Президентской Ака�
демии, невозможно переоценить, поскольку 
это не только возможность формирования 
изначально антикоррупционного мышления 
у будущих служащих, но и постоянное вза�
имодействие науки и практики, в результате 
которого выявляются и устраняются многие 
недочёты и пробелы.
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